ILORAZ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI VOL 4

Wyzwania
etyczne Al

w sektorze
zdrowia

ROBERT SROKA

ROZDZIAL IV.

- Bioetyka byta odpowiedzig na postep techniki, ktéry wyprzedzat regulacje prawne
i nierzadko naruszat normy etyczne, ale otwierat drzwi do lepszych rozwigzan

ratujgcych zycie i zdrowie

- Al w sektorze zdrowia niesie ze sobqg wielkq obietnice, nhatomiast napotyka
podobne etyczne wyzwania, ktérych rozwigzanie wymaga potqgczenia wiedzy
z zakresu etyki Al, etyki lekarskiej oraz bioetyki i catego sektora

Juz teraz dostrzegamy, ze systemy sztucznej inteligen-
cji odgrywajqg coraz wazniejszqg role w sektorze zdrowia, zo-
rowno w zakresie funkcjonowania catego systemu, zarzg-
dzania placoéwkami medycznymi, jak i leczenia pacjentow.
Al niewqtpliwie moze wnies¢ wiele dobrego do sektora zdro-
wia, ale czy zdobedzie spoteczng akceptacie, bedzie zaleza-
to zaréwno od jej technicznej efektywnosci, jak i od etyczno-
Sci. Dlatego zagadnienie etyki systemow sztucznej inteligen-
cji w sektorze zdrowia jest tak istotne. Jednoczesnie jest nie-
zwykle trudnym wyzwaniem. Po pierwsze dlatego, ze bezpo-
srednio dotyczy fundamentalnych wartosci, jakimi sq zycie
i zdrowie cztowieka. Po drugie wymaga interdyscyplinarne-
go potgczenia co najmniej trzech obszaréw etycznych, joki-
mi sq etyka sztucznej inteligenciji, etyka lekarska i bioetyka.
Ta ostatnia wydaje sig by¢ szczegdlnie wazna, nie tylko ze
wzgledu na przedmiot badan, ale przede wszystkim z uwa-
gi na wypracowang przez ostatnie dekady metode uzgad-
niania stanowisk etycznych. W wielu przypadkach, ze wzgle-
du na specyfike sztucznej inteligencii, do jej oceny etycznej
warto zastosowac procedury wykorzystywane w bioetyce.

W krotkim artykule nie jest mozliwe szczegdtowe omowienie
ogromu wyzwan etycznych, jokie towarzyszg wykorzysto-
niu systemow Al w sektorze zdrowia. Dlatego jedynie skro-
towo zasygnalizuje wybrane waqtki, ktére sq istotne i warte
dalszej analizy. Najpierw zostang przyblizone najwazniejsze
zagadnienia etyczne zwigzane z Al oraz dokumenty przygo-
towywane przez miedzynarodowe i krajowe instytucje, wy-
znaczajgce ramy dla etyki sztucznej inteligencji. Nastepnie
wskaze kluczowe obszary etyki lekarskiej i bioetyki, o ktorych
nie powinno sig zapomina¢ przy okazji rozstrzygania dyle-
matoéw etycznych, zwigzanych zastosowaniem Al w sekto-
rze zdrowia.

WYBRANE WYZWANIA ETYCZNE

Zintensyfikowany rozwéj badan nad Al w ciggu ostatnich
kilkunastu lat zaowocowat rozwigzaniami, ktére juz teraz
w niewyobrazalnie szybki i gteboki sposdb wptywajqg na to,
co myslimy i jok budujemy relacje spoteczne. W wielu przy-
padkach jest to wptyw, ktérego sobie nie uswiadamiamy,
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chociazby w zakresie podejmowania decyzji zakupowych,
czyli gtbwnie w biznesie, ale tez w edukacji, nauce, kulturze
i srodkach komunikacji, ze szczegélnym uwzglednieniem me-
diow spotecznosciowych. W wielu przypadkach ten wptyw
jest tak silny, ze dotyka kluczowych etycznych wartosci, jaki-
mi sq prawa cztowieka ufundowane na kategorii godnosci.
Zeby lepiej zrozumie¢ wyzwania etyczne Al w sektorze zdro-
wia, warto przyjrze¢ sie najwazniejszym problemom etycz-
nym zwigzanym z zastosowaniem systemow Al w ogole.

Jednym z najczesciej wykorzystywanych metod w szero-
ko rozumianych systemach Al jest uczenie maszynowe.
Jego odmiana, uczenie nadzorowane, polegajgce na do-
skonaleniu modeli statystycznych w oparciu o duze zbio-
ry danych, zawiera zadania i ich rozwigzania. Na podsta-
wie danych treningowych model statystyczny ,uczy sie”
zaleznosci miedzy zadaniami a rozwigzaniami. Te techniki,
w szczegolnosci regresje liniowe, sqg od dawna wykorzysty-
wane w medycynie. Pewng nowoscig w uczeniu maszyno-
wym jest zastosowanie sieci neuronowych, ktére umozliwia-
j@ m.in. tworzenie nowych rozwigzan na bazie istniejgcych
danych. Problem w tym, ze do wytrenowania sieci neurono-
wej potrzebna jest duza liczba przyktadéw o duzej réznorod-
nosci, ktore pozwalatyby wykry¢ zaleznosci. Jesli ten warunek
nie zostanie spetniony, dochodzi do powstawania btednych
wynikéw. Systemy Al zalezg zatem od jako$ci danych wej-
Sciowych, a ich wiarygodnos¢ od tego, czy wiemy na jakiej
podstawie trenowane modele wykorzystujgce nowe dane
podejmujq decyzje. Jesli na danych treningowych model
nauczyt sig rozpoznawania btednych zaleznosci, to przy wy-
korzystaniu nowych danych bedzie popetniat btedy, kto-
re w medycynie mogq prowadzi¢ do narazenia pacjentow
na niebezpieczenstwo. Przyktadem takiego btedu dyskrymi-
nacyjnego byt system Al stosowany w amerykanskich szpi-
talach. Miat zakwalifikowa¢ pacjentow do specjalistycznych
programow leczenia i brat pod uwage roczne koszty lecze-
nia danej osoby. Decydujqc sige na ten zbidr danych projek-
tanci systemu nie uwzglednili faktu, ze w Stanach Zjedno-
czonych wydatki na leczenie oséb czarnoskorych sq staty-
stycznie nizsze niz osdb biatych, cierpigcych rownie powaz-
nie na te samaq chorobe. W efekcie system powielit schemat
wynikajgcy z nierdwnosci ekonomicznych, klasyfikujgc oso-
by czarnoskére jako ,mniej chore”, niz byty w rzeczywistosci'.
Zatem juz sama joko$¢ danych i wiarygodno$¢ wynikow sq
kategoriami etycznymi. Okazuje sie rowniez, ze wytrenowa-
ne modele czgsto mylq sie w ocenie rzeczywistych przypad-
kéw. Zatem trafnos¢ podejmowanych decyzji jest kolejng
kategorig etyczng, a nie jedynie prakseologiczng czy eko-
nomiczng. Podsumowujqgc te jednqg z najwazniejszych kwe-
stii w etyce Al postuze sie analogia: tak jok mozg potrzebu-
je tlenu, sztuczna inteligencja potrzebuje danych. Jesli mie-
szanka powietrza jest zatruta lub nieodpowiedniag, to zatru-
wa moézg lub powoduje urojenia prowadzgce do zaburzen
w postrzeganiu otaczajgcego Swiata. Podobnie jest z syste-
mami Al: ztej jakosci dane powodujq znieksztatcenia wyni-
kéw pracy systemow sztucznej inteligencji. Przy szerokim za-

77

stosowaniu w sektorze zdrowia moze to prowadzi€ do nega-
tywnych skutkéw na szerokqg duzq skale.

Innym olbrzymim zbiorem wyzwan etycznych szczegolnie
w sektorze zdrowia jest pozyskiwanie danych i zwigzane
z tym zagadnienia prywatnosci, bezpieczenstwa danych
i sposobu ich wykorzystywania.

KODEKSY ETYKI SYSTEMOW Al

Ze wzgledu na szybki rozwoj, gteboki wptyw na poszczegdine
dziedziny zycia oraz szeroki zasieg systemow sztucznej in-
teligencji poszczegodlne kraje oraz organizacje miedzynaro-
dowe podejmujq sie wypracowania zasad etycznych dla Al.

- Warto zauwazyé, ze trwa swego rodzaju wyscig
na narzucenie narracji etycznej dla sztucznej
inteligencji. Robig to zaréwno takie kraje, jak:
Kanada, Francja, Australia, Wielka Brytania,
Japonia, Chiny, ale tez Indie. Czyniqg to rowniez
miedzynarodowe organizacje. Szczegolng
uwage warto zwréci¢ na prace prowadzone
przez OECD, UNESCO i Unie Europejskq.

W 2019 r. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwo-
ju (OECD) opublikowata pierwsze miedzyrzadowe standar-
dy rozwoju Sztucznej Inteligencji “Recommendation of the
Council on Atrtificial Intelligence”. OECD w swoim dokumen-
cie podkresla, ze sztuczna inteligencja powinna przynosic¢
korzysci ludziom i planecie, napedzajqc wzrost sprzyjajgcey
wigczeniu spotecznemu, zrownowazony rozwoj i dobrobyt.
OECD zwraca uwageg, ze systemy Al powinny by¢ zaprojekto-
wane tak, by uwzglednia¢ praworzgdnose, prawa cztowieka,
wartosci demokratyczne i roznorodnosce. Powinny tez obej-
mowac¢ odpowiednie zabezpieczenia, umozliwiajgce ludz-
kg interwencje tam, gdzie to konieczne, w celu zapewnienia
sprawiedliwego spoteczenstwa. W dokumencie uwzgled-
niono rowniez kwestie odpowiedzialnosci, wskazujgc zgod-
nie z powyzszymi zasadami, ze organizacje i osoby rozwijo-
jace, wdrazajgce lub obstugujgce systemy sztucznej inteli-
gencji powinny by¢ pociggane do odpowiedzialnosci za ich
prawidtowe funkcjonowanie.

Globalny zasieg prac nad etykg Al majq réwniez dziatania
UNESCO. Propozycja etyczna tej organizaciji oparta jest na
takich wartosciach, jok godnos¢ kazdej osoby, prawa czto-
wieka oraz podstawowe wolnosci. W dokumencie podkresla
sie podstawowq zasade nieszkodzenia zarébwno w wymia-
rze fizycznym, jak ekonomicznym, socjalnym, politycznym
czy psychicznym w kazdej fazie ,cyklu zycia” sztucznej inteli-
gencji. Omawiajgc zastosowanie Al w sektorze zdrowia war-
to wspomniec, ze przy promowaniu i rozwijaniu zasad etycz-
nych dla Al UNESCO $cisle wspotpracuje z International Bio-
ethics Committee (Miedzynorodowq Komisja Bioetyczna)
oraz Intergovernmental Bioethics Committee (Miedzyrzq-
dowa Komisja Bioetyczna).
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Inng wazng inicjatywq w zakresie etyki Al sg Wytyczne Etycz-
ne dla Godnej Zaufania Al (Ethics Guidelines for Trustworthy
Al), opublikowane przez Komisje Europejskq, a przygotowa-
ne przez Grupe Ekspertdw Wysokiego Szczebla ds. Sztucz-
nej Inteligencji. Autorom dokumentu przyswiecato przede
wszystkim podejScie, w ktorym cztowiek stoi w centrum re-
fleksji etycznej (Human-Centric Al). Zgodnie z tq propozycja
sztuczna inteligencja powinna by¢ przede wszystkim zgod-
na z prawem, etyczna, czyli zgodna z zasadami i wartoscio-
mi etycznymi oraz solidna, rzetelna, wytrzymata w sensie
spotecznym i technicznym.

W kwietniu 2021 roku zostat natomiast przedstawiony Wnio-
sek Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady usta-
nawiajgey zharmonizowane przepisy dotyczqce sztucznej
inteligencii. Jest to wynik prac legislacyjnych, ktérych celem
jest utrzymanie wiodgcej pozycji UE w zakresie technologii
przy jednoczesnym zapewnieniu, ze Europejczycy mogq ko-
rzysta¢ z nowych technologii opracowywanych i funkcjonu-
jagcych zgodnie z unijnymi wartosciami, prawami podsta-
wowymi i zasadami. Celem tego aktu jest zaproponowanie
ekosystemu dla budowania godnej zaufania sztucznej inte-
ligencji. Warto podkreslic, ze joko ostateczny cel dla sztucz-
nej inteligencji wskazano zwigkszanie dobrostanu cztowie-
ka. Wyznaczono gtowne ramy etycznej sztucznej inteligencii,
jakimi sq: bezpieczenstwo, zgodnos$¢ z prawem i zgodnos¢
Z poszanowaniem praw podstawowych oraz z unijnymi war-
tosciami. Sposrod katalogu praw podstawowych szczegol-
Ng uwage zwraca sie na zapewnienie godnosci cztowieka,
poszanowanie zycia prywatnego i ochrone danych osobo-
wych, niedyskryminacje oraz rownosc kobiet i mezczyzn. Re-
gulacje te majq rowniez zapobiegac ograniczeniu prawa do
wolnosci wypowiedzi i wolnosci gromadzenia sie. Dlatego
zaproponowano zakaz stosowania niektorych szczegdinie
szkodliwych praktyk z wykorzystaniem Al, ktére sq sprzecz-
ne z unijnymi wartosciami. Wprowadzono rowniez metodyke
oceniania systemow sztucznej inteligencji, tak aby zidentyfi-
kowac te, ktore wigzq sie z duzym ryzykiem i stanowiq znacz-
ne zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa lub praw pod-
stawowych cztowieka. Dla tej kategorii systemow Al zostaty
przewidziane specjalne procedury oceny i nadzoru.

Pod koniec 2020 roku Polska przyjeta wtasng polityke roz-
woju sztucznej inteligencji, w ktérej wielokrotnie podkreslo-
no znaczenie etyki. W dokumencie mozemy przeczytac, ze
kluczowe jest to, zeby tworzone rozwigzania Al zawsze stu-
zyty cztowiekowi, na pierwszym miejscu stawiajgc jego god-
nos¢ i prawa. W dokumencie podkreslono ambicje Polski
jako aktywnego uczestnika Swiatowej debaty na temat ety-
ki sztucznej inteligencii.

SPECYFIKA ETYKI Al W SEKTORZE ZDROWIA

Etyczna refleksja na temat zastosowania systemow sztucz-
nej inteligencji w sektorze medycznym nie moze ograniczac
sie jedynie do obecnego stanu wiedzy na temat etyki Al. Po-

78

winna uwzglednia¢ perspektywe etyki medycznej i bioety-
ki. Twoércy systemow sztucznej inteligenciji dla sektora zdro-
wia powinni bra¢ pod uwage uwarunkowania ksztattujgce
etyczne ramy pracy lekarza, do ktorych nalezq takie zasady,
jak dobro pacjenta, jego autonomia i sprawiedliwos¢ spo-
teczna. Zasada nadrzednosci dobra pacjenta nie moze zo-
stac przekroczona pod wptywem racji biznesowych, wyma-
gan administracyjnych czy korzystania z niesprawdzonych
albo nietransparentnych technologii. Rowniez zasada auto-
nomii pacjenta, czyli mozliwoS¢ podejmowania przez niego
Swiadomych decyzji dotyczgcych leczenia, moze zostac za-
burzona przez nowe technologie w medycynie, oparte o sys-
temy sztucznej inteligencji, ktérych twoércy na etapie tworze-
nia nie przewidzieli mozliwosci urzeczywistnienia zasady au-
tonomii chorego. Trzeciq z waznych zasad w etyce medycz-
nej jest zasada sprawiedliwosci spotecznej, ktéra odnosi sie
do sprawiedliwej dystrybuciji zasobow i eliminowania dyskry-
minacji w ochronie zdrowia. Jak pokazuje wiele przeanalizo-
wanych juz przyktadow zastosowania systemow sztucznejin-
teligenciji, problem stronniczosci algorytmoéw Al (algoryth-
mic bias) nalezy do powazniejszych, prowadzgcych do nie-
bezpiecznych przypadkéw dyskryminacii. Innym waznym wy-
zwaniem pozostaje rowniez problem przestrzegania tajemni-
cy zawodowej, co przy systemach sztucznej inteligenciji, ktore
.2yjq" z danych, jest duzym zagadnieniem i wyzwaniem.

Nie wolno zapominag, ze Al jest kolejnym waznym etapem
rozwoju technologii, ktéra byta przyczyng powstania nowej
dziedziny etyki stosowanej. To bioetyka, rozumiana jako for-
mutowanie ocen i norm odnoszqcych sie do biomedycz-
nych ingerencji zwigzanych z zapoczgtkowaniem ludzkie-
go zycia, jego trwaniem i Smiercig? Zainteresowanie bio-
etykq bierze sie z potrzeby namystu nad zyciem i Smierciq
w warunkach wspoétczesnej cywilizacji technicznej, a takze
koniecznosci przyjecia zasad, pozwalajgcych na podejmo-
wanie decyzji w sytuacjach granicznych i spornych. Dysku-
sje i spory bioetyczne siegajq do problemu relacji miedzy
postepem cywilizacyjnym a moralnosciq. Jak dotqgd postep
nauki i techniki wyprzedzat istniejgce unormowania prawne
oraz naruszat normy moralne. Jednak dawniej rozbieznosc
miedzy praktykq a zasadami moralnymi nie miata tak dale-
ko idgcych konsekwencji, jak to widzimy obecnie. Niekontro-
lowane etycznie zastosowanie mozliwosci technicznych ro-
dzi, szczegdlnie w medycynie, nowe problemy, ktorych kie-
dys nie byto, a ktére musimy rozstrzygng¢?. Dlatego wtasnie
etyka systemow sztucznej inteligenciji jest tak wazna i moim
zdaniem powinna czerpa¢ z dokonan metodycznych bio-
etyki. Ponadto na gruncie medycznym etyka sztucznej inte-
ligencji bedzie musiata mierzy¢ sig z gtownym, wciqz toczg-
cym sie sporem bioetycznym, w ktérym konkurujq ze sobg
wartos¢ i jakos¢ zycia.

Myslqc o rozwoju etyki Al w sektorze zdrowia warto mie¢ na

uwadze kilka elementéw, waznych dla tego procesu:

= Systemy Al bedq na tyle etyczne, naile etyczni sq ich twor-
cy. Dlatego szczegdlna uwaga w etyce systemow sztucz-
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nej inteligencji w sektorze zdrowia powinna skupiac sig na = Podobnie jak w medycynie, w Al lepiej zapobiegag, niz le-

twoércach tych systemow. czy¢, dlatego tak wazne bedzie skuteczne pilnowanie, aby
= W etyce Al wazne sq przewidywanie konsekwenciji i szybka nowe formy Al trenowac w tzw. sandboxach, czyli sprawdzac

reakcja. Dlatego potrzebujemy nowych instytucjonalnych w izolacji, zanim zostang zastosowane w sektorze zdrowia.

mechanizmoéw oceny systemow Al pod kgtem etycznym,

ktore bedq charakteryzowac sig: interdyscyplinarnosciaq, ROBERT SROKA

refleksem, systematycznosciq i sprawczosciq. W przypad-

ku sektora zdrowia warto wykorzystac doswiadczenia ko- Przypisy:

misji bioetycznych, ktorych gtéwnym celem jest ochrona 1. Obem A, Szymielewicz K, Sztuczna inteligencja non-fiction, Fundacja

godnoéoi cztowieka Panopticon, https://panoptykon.org/sztuczna-inteligencja-non-fiction
- < L lni . P 2. Chyrowicz B, Etyka stosowana. Metody i problemy, Towarzystwo Na-
= W etyce Al powinnismy by¢ szczegdlnie uwazni na roézni- ukowe KUL 5. 45
Cce pomiedzy jedynie poczuciem, ze cos jest etyczne, a tym, 3. Sleczek-Czakon D, Problem wartosci i jakosci zycia w sporach bio-
czy rzeczywiscie takie jest. etycznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slgskiego, Katowice 2004, s. 10.
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py Roboczej ds. Sztucznej Inteligenciji, ktora dziata w Ministerstwie Cyfryzagii. Jest cztonkiem Grupy Roboczej ds. Sztucznej Inteligencii przy KPRM. Au-

tor oraz redaktor licznych publikaciji ksigzkowych, raportow i przewodnikéw dotyczqeych etyki biznesu, w tym ksigzek: ,Nieodkryci przywoddcy wspot-
czesnej etyki biznesu” oraz Etyka i prawa cztowieka w biznesie. W poszukiwaniu metody”.



