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Firmy czasami zachowuja sie jak mate dzieci, ktére mysla, ze jak zakryja oczy to ich nie wi-
dad. Otéz widaé! A najwyrazniej widac to, co chciatyby ukryé. Dla firmy powinna by¢ wazna
wiedza o tym, kto jg obserwuje, lub moze zacza¢ obserwowac i jakich informacji od niej
oczekuje. Dopiero wtedy raportowanie ma sens a zakrywanie oczu staje sie niepotrzebne.

Raportowanie danych pozafinansowych ma swoje zrédto w zmianach spotecznych, go-
spodarczych, legislacyjnych i rynkowych. Od firm oczekuje sie wiekszej transparentnosci
dziatania. Oczekiwanie to wynika z zwiekszajgcej sie roli i skali oddziatywania biznesu na
spoteczenstwo przy jednoczesnie zmniejszajacej sie sity oddziatywania organéw administracji
panstwowej, ktdra czesto sg praktycznie bezradne wobec poczynan podmiotéw gospodar-
czych.

Dla samych firm raportowanie czynnikéw pozafinansowych moze stac sie skutecznym
narzedziem zarzadzania w obszarach, w ktorych organizacje niekoniecznie najlepiej sobie
radza. Wskazujac na ta role raportowania pozafinansowego nalezy podkredli¢, ze raporto-
wanie jest procesem ciggtym, a nie sprowadza sie jedynie do finalnego produktu jakim jest
sam raport.

Czeste obawy firm, ze raportowanie obszaréw pozafinansowych moze narazi¢ je na nie-
bezpieczenstwo wykorzystania informacji przez konkurencje sa nieuzasadnione, co poka-
zuje przyktad organizacji, ktére od lat sg transparentne i doskonale sie rozwijajg. W Polsce
dostrzegalna jest postawa przedstawicieli wielu przedsiebiorstw twierdzgcych, ze skoro nie
muszg raportowac i wcigz niewiele firm to robi, to nie warto. Warto! Warto, bo okazuje sie,
ze wspotczesny rynek czesto od gotowki zaczyna bardziej ceni¢ reputacje i zaufanie, czyli
to wszystko, co za pienigdzem sie ukrywa.



Przygladajac sie czynnikom, ktére decyduja 100%

o wartosci indekséw zauwazyé mozna, ze coraz 83% 68% 32% 20% 20%
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informacji pozafinansowych moze powodowac¢
luki wartosci, co skutkuje mocnym niedoszacowaniem wartosci przedsiebiorstw.*

Jak zauwaza Arkadiusz Kustra z Akademii Gorniczo-Hutniczej, ztozonos¢ czynnikéw uzna-
nych za generatory wartosci, zwtaszcza w przypadku identyfikowania ich w trudno mierzal-
nych obszarach niematerialnych sprawia, ze wartos¢ przedsiebiorstwa i jej wycena nie sg
kategoriami obiektywnymi. Dlatego powstaty miedzynarodowe standardy utatwiajace ten
proces. Dodatkowo istotnym aspektem jest zréznicowanie postrzegania wartosci w zalezno-
$ci od poszczegodlnych grup interesariuszy. Dotyczy to szczegdlnie réznic miedzy postrzega-
niem wartosci przedsiebiorstwa przez wtascicieli i inwestoréw, a kierownictwem i pracowni-
kami. Wynika to nie tylko z subiektywnego przekonania o waznosci czynnikéw ale réwniez
z posiadanej wiedzy, ktéra jest efektem asymetrii informacji pomiedzy réznymi grupami.
Luka wartosci, jak wskazuje Kustra, jest skutkiem niewtasciwego postrzegania danych
pozafinansowych, a sktadajg sie na nia:
¢ luka zrozumienia — pokazuje rozbieznosci pomiedzy waga, jaka dyrektorzy przyktada-
ja do danego obszaru tworzenia wartosci, a jego postrzeganiem przez analitykéw
iinwestoréw, co powoduje uznawanie za istotne zupetnie innych wskaznikdw oceny,
¢ luka informacyjna — pokazuje rozbieznos¢ pomiedzy waznoscig otrzymywanych da-
nych, a sposobem ich przedstawiania w sprawozdawczosci na potrzeby wartosci,
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¢ luka jakosciowa — pokazuje rozbieznosci pomiedzy wagg jaka zarzady przedsiebiorstw
przywigzujg do danego obszaru a rzetelnoscia jego kontroli wewnetrznej,

¢ luka w sprawozdawczosci — pokazuje rozbieznosci pomiedzy wagg jaka przywigzuja
zarzady przedsiebiorstw do danego obszaru wartosci, a aktywnoscia ich dziatania na
rzecz jego wtasciwego prezentowania w sprawozdawczosci i tym samym zaspakajania
potrzeb informacyjnych analitykéw i inwestoréw,

¢ luka percepcyjna — pokazuje rozbieznosci pomiedzy odczuciem zarzadéw przedsie-
biorstw w stosunku do ich aktywnosci na rzecz raportowania zewnetrznego a doktad-
noscig jego postrzegania i odbioru przez analitykdw i inwestoréw.?
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Wspomniana wyzej luka wartosci zostata dostrzezona przez firmy dziatajace na bardziej roz-
winietych rynkach niz polski, na ktérych rynek i regulatorzy ktada coraz wiekszy nacisk na
raportowanie danych z obszaréw srodowiskowego, spotecznego oraz tadu korporacyjnego,
okreslanych jako dane ESG (od angielskich stéw: E — environment; S — social; G — governance).

Wedtug Global Reporting Initiative (GRI), najwazniejszej organizacji zajmujacej sie za-
gadnieniem raportowania danych pozafinansowych, raportowanie kwestii zrownowazone-
go rozwoju polega na mierzeniu, ujawnianiu oraz ponoszeniu odpowiedzialnosci wzgledem
wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy za wyniki i wydajnos¢ w zakresie adresowania
tych kwestii.3 Termin ten jest czesto uzywany zamiennie wraz z pojeciami takimi jak rapor-
towanie danych pozafinansowych czy tez raportowanie ESG. W ostatnim czasie popularnosc
zyskuje réwniez pojecie raportowania zintegrowanego, odnoszace sie do publikowania
w jednym raporcie danych finansowych i pozafinansowych.

Rozwdj raportowania kwestii zrownowazonego rozwoju wspiera Unia Europejska —
w strategii CSR na lata 2011-2014 Komisja Europejska jako jeden z priorytetéw wskazata

2 Raportowanie Zintegrowane Przewodnik dla polskich przedsiebiorstw, Ekspertyza przygotowana dla Ministerstwa
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3 Global Reporting Initative; Wytyczne do raportowania kwestii zrbwnowazonego rozwoju Wersja 3.0; 2006



poprawe ujawniania danych spotecznych i Srodowiskowych. Realizujgc ten postulat 16
kwietnia 2013 roku Komisja przedstawita propozycje nowelizacji dyrektyw UE dotyczacych
rachunkowosci. Nowelizacja przewiduje zaostrzenie wymogow ujawniania danych pozafi-
nansowych przez wszystkie duze europejskie przedsiebiorstwa. Celem zmian jest zwieksze-
nie przejrzystosci wydajnosci europejskich firm w kwestiach srodowiskowych i spotecznych,
co ma skutecznie przyczynic sie do dtugofalowego wzrostu gospodarczego i zatrudnienia.
W mysl propozycji wszystkie firmy w UE, zaréwno publiczne jak i nienotowane na gietdzie,
zatrudniajace ponad 500 pracownikéw oraz wykazujgce sume bilansowg powyzej 20 mln €
lub obrét netto powyzej 40 mln €, beda zobowigzane do ujawniania w swoich rocznych
sprawozdaniach istotnych dla ich dziatalnosci informacji na temat polityk, wynikéw i ryzyk
dotyczacych zarzadzania srodowiskowego, zagadnien spotecznych, relacji z pracownikami,
poszanowania praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji i tapowkarstwu oraz kwestii réz-
norodnosci w organach zarzadzajacych i kontrolnych.
Firmy wybierajgc sposob, ktéry uznajg za najbardziej przydatny beda mogty korzystaé
z miedzynarodowych lub krajowych wytycznych najlepiej pasujacych do specyfiki lub oto-
czenia ich biznesu (np. UN Global Compact, ISO 26000, Wytyczne Global Reporting Initiative
itd.).s
W Polsce istnieje obecnie obowigzek publikowania danych pozafinansowych, beda-
cy wynikiem wdrozenia unijnej Dyrektywy Modernizacji Rachunkowoscis, lecz nie jest on
egzekwowany. Ustawa o Rachunkowosci w Art. 49 Pkt. 3 stanowi: Sprawozdanie z dzia-
talnosci jednostki powinno réwniez obejmowac — o ile jest to istotne dla oceny sytuacji jed-
nostki — wskaZniki finansowe i niefinansowe, tgcznie z informacjami dotyczqcymi zagadnieri
Srodowiska naturalnego i zatrudnienia, a takze dodatkowe wyjasnienia do kwot wykazanych
w sprawozdaniu finansowym.®
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. natomiast zawiera szczegé-
towy wykaz elementéw, ktére sprawozdanie z dziatalnosci powinno zawieraé, m.in. charak-
terystyke zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju przedsiebiorstwa
emitenta, opis perspektyw rozwoju dziatalnosci emitenta oraz stanowigce wyodrebniong
czesc tego sprawozdania oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego z dosc szczegé-
towymi elementami.”
Rzady wielu panstw europejskich nie czekajgc na wytyczne unijne wprowadzity wtasne
regulacje w zakresie raportowania danych pozafinansowych dla firm.
¢ Francja natozyta na duze firmy obowigzek wydawania raportéw z danymi pozafinan-
sowymi w 2012 roku. Ustawa wymaga od firm zawierania w rocznym sprawozdaniu
z dziatalnosci informacji na temat szczegétowych wynikéw srodowiskowych i spotecz-
nych, odnoszacych sie zaréwno do spotki gtdwnej, jak i wszystkich spotek zaleznych.
Spotki gietdowe i najwieksze firmy zatrudniajace ponad 500 pracownikéw zostaty do
tego zobowigzane juz przy sporzadzaniu raportéow za rok 2012, a inne firmy od 2013.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajaca dyrektywy Rady 78/660/EWG i 83/384/EWG w odniesieniu
do ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodnosci poprzez niektére duze spotki oraz
grupy, Strasburg, 16.04.2013.

5 Parlament Europejski i Rada; Dyrektywa 2003/51/WE z dnia 18 czerwca 2003 r.; Dz. Urz. WE L 178 z 17.07.2003.

8 Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci; Dz. U. z 1994 r. Nr 121, poz. 591.

" Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywa-
nych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych
przepisami prawa panstwa niebedacego parstwem cztonkowskim; Dz. U. Nr 33, poz. 259.

Grenelle Il wymaga takze zewnetrznego audytu procesu raportowania informacji po-
zafinansowych.?

¢ W 2007 roku szwedzkie Ministerstwo Przedsiebiorstw, Energii i Komunikacji opubli-
kowato Wytyczne zewnetrznego raportowania przez przedsiebiorstwa paristwowe.
Szwedzkie przedsiebiorstwa panstwowe sg zobowigzane przedstawiaé raporty zréw-
nowazonego rozwoju zgodnie ze standardami Global Reporting Initiative (GRI). Dla
zapewnienia wysokie]j jakosci raportéw wprowadzono zapis o koniecznosci niezalez-
nego sprawdzania oraz publikacji tych raportéw w tym samym czasie, co sprawozdan
rocznych.

® Poczgwszy od 2012 roku takze w Hiszpanii firmy sg zobowigzane do sporzadzania
raportéw zrébwnowazonego rozwoju, zgodnie z Ustawg 2/2011 z dnia 4 marca 2011 .
o Zréownowazonej Gospodarce. Przepisy wymagaja sporzadzania raportu z danymi
ESG przez firmy zatrudniajace ponad 1000 pracownikéw i powiadamiania o tym Rady
Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu dziatajacej przy Ministerstwie Pracy i Imigracji.

¢ W Danii od poczatku 2009 obowigzuje zmieniona ,Ustawa o Sprawozdaniach Finan-
sowych”, ktéra, poprzez artykut 99a, wymaga od 1100 najwiekszych dunskich przed-
siebiorstw, ujmowania w raporcie rocznym informacji o politykach spotecznej odpo-
wiedzialnosci, o tym jak te polityki przektadaja sie na dziatalnos¢ spotki oraz jakie
rezultaty firma osiagneta w swoich inicjatywach zwigzanych z CSR i jakie ma oczeki-
wania co do dziata w przysztosci.®®

¢ Wielka Brytania natomiast ogtosita na szczycie Rio +20, ze w 2013 roku wprowadzi
obowigzek publikowania w raporcie rocznym przez okoto 1800 spétek notowanych na
London Stock Exchange danych na temat wysokosci emisji gazoéw cieplarnianych. %12

Jednym z najwazniejszych wyzwan w raportowaniu czynnikow pozafinansowych jest moz-
liwos¢ skwantyfikowania danych ilosciowych i standaryzacja przekazywanych danych jako-
Sciowych, porownywalnos¢ wynikéw oraz standaryzacja zasad raportowania. Dlatego firmy
raportujgce dane pozafinansowe chetnie korzystajg z dostepnych, najczesciej miedzynaro-
dowych standardéw do raportowania danych pozafinansowych.

8 Institut RSE Management; The Grenelle Il Act in France: a milestone towards integrated reporting; 06.2012.

9 Ministry of Enterprise, Energy and Communications; Guidelines for external reporting by state-owned companies;
11.2007.
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http://www.defra.gov.uk/news/2012/06/20/greenhouse-gas-reporting/; dostep: 11.10.2012.
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Jednym z najpopularniejszych standardéw raportowania danych pozafinansowych, uzna-
nych przez firmy na catym Swiecie, s3 Wytyczne Global Reporting Initiative (GRI), ktére
pozwalajg na zbudowanie systemu raportowania oraz stworzenie raportu ze skwantyfi-
kowanymi i porownywalnymi danymi.’3 GRI tworzy spdjne ramy dla raportowania kwestii
zrbwnowazonego rozwoju oparte gtownie na wskaznikach pozafinansowych. Publikowane
przez GRI Wytyczne wyznaczajq zasady i wskazniki, ktére organizacje moga wykorzysta¢ do
mierzenia i raportowania swoich ekonomicznych, srodowiskowych oraz spotecznych wyni-
kow.

Wytyczne, prezentujgc wywazone ramy dla ujawniania informacji ekonomicznych,
spotecznych i srodowiskowych, a takze wspomagajac ocene wynikéw i skutkéw dziatan
w odniesieniu do miedzynarodowych kodekséw i standardéw, umozliwiajg poréwnywanie
wynikéw miedzy firmami w branzy czy tez w organizacji na przestrzeni kolejnych lat. Dla-
tego gtéwna cecha wytycznych GRI jest elastycznosé i mozliwosé zastosowania przez rézne
organizacje, niezaleznie od ich wielkosci, branzy i lokalizacji. Kazdego roku coraz wiecej
przygotowuje raporty zgodnie z metodologig GRI.
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zrodto: Sustainability Disclosure Database 15 maja 2013

Ujawniajac dane z obszarow pozafinansowych konieczne jest zerwanie z stylem mysle-
nia o raportowaniu charakterystycznym dla standardowej sprawozdawczosci finansowe;j.
Dlatego GRI proponuje odpowiednie zasady, jakimi powinni kierowac sie autorzy raporto-
wania pozafinansowego. Dopiero zrozumienie i zastosowanie tych zasad nadaje sens proce-
sowi zarzgdzania, zbierania i ujawniania wskaznikéw pozafinansowych. Te zasady to:

e Istotnos¢ — informacje zawarte w raporcie powinny obejmowac te zagadnienia

i wskazniki, ktére odzwierciedlajg istotne oddziatywanie gospodarcze i spoteczne or-

'® Global Reporting Initiative; Strona w jezyku polskim. O GRI; https://www.globalreporting.org/languages/polish/Pa-
ges/default.aspx; dostep: 03.01.2013.

ganizacji oraz jej wptyw na srodowisko naturalne, a takze kwestie, ktére mogg miec
istotny wptyw na oceny i decyzje interesariuszy.

¢ Uwzglednianie interesariuszy — organizacja raportujgca powinna zdefiniowa¢ swoich
interesariuszy i wyjasni¢ w raporcie, w jaki sposob reagowata na ich uzasadnione
oczekiwania i interesy.

¢ Kontekst zrownowazonego rozwoju — raport powinien prezentowac wyniki organiza-
¢ji w szerszym kontekscie zréwnowazonego rozwoju.

¢ Kompletnos$¢ — uwzglednione w raporcie zagadnienia i wskazniki uznane za istotne
oraz zdefiniowany zasieg raportu powinny wystarcza¢ do odzwierciedlenia istotnych
oddziatywan ekonomicznych i spotecznych oraz wptywu na srodowisko naturalne or-
ganizacji raportujacej i umozliwic interesariuszom ocene jej wynikdéw w okresie rapor-
towania.

oraz zasady dotyczace zapewniania jakosci raportu:

¢ Wywazenie — raport powinien odzwierciedla¢ pozytywne i negatywne aspekty umoz-
liwiajgc wtasciwg ocene catosciowych wynikéw organizacji.

Stworzenie wizji raportu Opracowanie Zorganizowanie
zrbwnowazonego rozwoju planu dziatania spotkania inicjujgcego
Identyfikacja interesariuszy Priorytetyzacja interesariuszy Dialog z interesariuszami

Wybodr tematéw do prowadzenia Napisanie zalecen Decyzja Wyznaczenie
dziatan i raportowania dla zbierajacych informacje o zawartosci raportu celéw
Kontrola procesow Zapewnienie jakosci Ponowny przeglad i zmiana procedur Zaplanowanie

i monitorowanie dziatan informacji wewnetrznych oraz ocena celéw kolejnych dziatan
Wybor najlepszej metody Napisanie Dokoriczenie Przedstawienie Przygotowanie sie
komunikacji raportu raportu raportu do nastepnego cyklu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Global Reporting Initiative; Starting
Points. GRI Sustainability Reporting: How valuable is the journey?; 2011.



e Poréwnywalnos¢ — poszczegolne kwestie i informacje powinny by¢ dobierane, ze-
stawiane i prezentowane w sposob spdjny i konsekwentny. Wykazywane informacje
nalezy przedstawia¢ w sposéb, ktory umozliwia interesariuszom przeanalizowanie
zmian w wynikach organizacji wraz z uptywem czasu oraz poréwnanie ich z wynikami
innych organizacji.

» Doktadnos¢ — prezentowane informacje powinny by¢ wystarczajaco doktadne i szcze-
gotowe, aby interesariusze mogli oceni¢ wyniki organizacji raportujace;j.

e Terminowos$¢ — raporty sg sporzadzane regularnie, a informacje sg dostepne na czas,
aby interesariusze mogli podejmowac swiadome decyzje.

* Przejrzystos¢ — informacje nalezy udostepnia¢ w sposéb, ktéry jest zrozumiaty i do-
stepny dla interesariuszy korzystajacych z raportu.

e Wiarygodnos¢ — informacje i procesy zastosowane przy sporzadzaniu raportu nale-
zy zebrad, zarejestrowac, zestawié, przeanalizowac i zaprezentowaé w sposéb, ktéry
moze podlegac weryfikacji i ktéry pozwala ustali¢ jakos¢ i istotnos¢ informacji.

GRI proponuje rowniez modelowy proces raportowania, przedstawiony na Diagramie 2.

Kazdy z etapdéw tego modelu jest nie tylko srodkiem do przygotowania dobrego raportu,
ale takze narzedziem do usprawniania proceséw wewnetrznych.

Inicjatywa Global Compact, dziatajgca przy ONZ, zainaugurowana w 1999 roku przez Kofi
Annana na Szczycie ONZ w Davos, to globalna sie¢ organizacji*4, deklarujacych wspétprace
i rozwéj w ramach 10 Zasad odpowiedzialnosci w obszarach praw cztowieka, standardéw
pracy, Srodowiska naturalnego i przeciwdziatania korupcji. Inicjatywa katalizuje proce-
sy przywodztwa i innowacji w przektadaniu kluczowych zobowigzan firm na ich strategie
i dziatanie.

Biznesowi sygnatariusze Global Compact (GC) s3 zobowigzani do corocznego publiko-
wania Raportu z postepéw we wdrazaniu zasad Inicjatywy (ang. Communication on Pro-
gress). Raport taki powinien zawiera¢ 3 elementy:

1.0swiadczenie Dyrektora Generalnego o nieprzerwanym wsparciu dla Inicjatywy.
2.Informacje o podejmowanych dziataniach w obszarach 10 Zasad GC.
3.Prezentacja w mierzalnej formie obecnych i oczekiwanych wptywoéw firmy na otoczenie,

w zestawieniu z danymi historycznymi.

Wytyczne GRI zapewniajg srodki do pomiaru postepéw i komunikowania wynikéw
w odniesieniu do Zasad GC. Uniwersalne zasady, na ktdérych oparte jest GC, sg centralnym
punktem odniesienia w wytycznych GRI. Dlatego dwie inicjatywy wzajemnie sie uzupet-
niajg i stanowig jednolita platforme wartosci, dla organizacji chcacych wdrozyc¢ polityke
zrbwnowazonego rozwoju do swojej praktyki biznesowej. Dzieki temu, wiele firm wydaje
jeden raport, ktéry zaréwno komunikuje o postepach we wdrazaniu Zasad GC, jak i zawiera
wskazniki GRI.

™ http://www.unglobalcompact.org/

Obydwie inicjatywy wspotpracujg ze sobg — w 2007 roku, aby pomaéc firmom w sporza-
dzaniu takich tagczonych raportéw wydano przewodnik Making the connection*s, a w 2010
roku zapowiedziano integracje 10 Zasad Global Compact w kolejnej generacji wytycznych
GRI.%®

Norma ISO 26000

Norma ISO 26000, dotyczgca CSR, zostata ogtoszona przez Miedzynarodowy Komitet Nor-
malizacyjny w 2010 roku. Norma nie podlega certyfikacji, natomiast stanowi praktyczny
przewodnik po koncepcji CSR w 7 obszarach — tad organizacyjny, prawa cztowieka, relacje
z pracownikami, srodowisko naturalne, uczciwe praktyki rynkowe, relacje z konsumentami
i zaangazowanie spoteczne. Rozwigzania w niej zawarte odnoszg sie zaréwno do duzych
przedsiebiorstw, jak i z sektora MSP, ale takze do administracji, organizacji pracodawcéw,
zwigzkéw zawodowych i NGO.

ISO 26000 obejmuje globalny kontekst odpowiedzialnosci spotecznej, kontekst, w kto-
rym juz istnieja rézne narzedzia i inicjatywy, dostarczajgce istotnych rozwigzan. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze Norma ISO 26000 i Wytyczne GRI sg w wielu punktach komplementar-
ne, dlatego mozliwe jest wykorzystanie Wytycznych GRI do komunikowania postepow we
wdrazaniu normy.” We wrzeéniu 2011 obie organizacje podpisaty porozumienie majace
na celu zwiekszenie ich wspétpracy w budowie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw.
Wynikiem tego porozumienia jest publikacja, w ktérej znajduja sie informacje potrzebne
do zrozumienia w jaki sposéb opracowane przez GRI metody oraz wskazniki, niezbedne do
przygotowania profesjonalnego raportu zrbwnowazonego rozwoju, sg powigzane z klau-
zulami ISO 26000. Normy postepowania zawarte w ISO 26000 s3 jedynie propozycjg zasad,
do ktorych firmy moga sie stosowac. Metody opracowane przez GRI to zestaw praktycznych
narzedzi, dzieki ktérym firmy moga raportowac swoje dziatania.

Carbon Disclosure Project

Carbon Disclosure Project (CDP) jest niezalezng organizacjg non-profit, dziatajacg na rzecz
ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych i zrbwnowazonego wykorzystania wody przez
przedsiebiorstwa i miasta. Organizacja wypracowata standard dla firm utatwiajacy mierze-
nie, ujawnianie, zarzadzanie i raportowanie informacji srodowiskowych. Istnieje znaczne
podobienstwo miedzy wskaznikami GRI i CDP w kwestiach dotyczacych zuzycia energii
i emisji gazoéw cieplarnianych, dlatego w 2010 roku obydwie organizacje rozpoczety wspét-
prace na rzecz jednolitego podejscia do raportowania niektorych wskaznikéw srodowisko-
wych.

Raportowanie zintegrowane
Jedna z najbardziej obiecujacych inicjatyw raportowania danych pozafinansowych, ktéra ma
szanse stac sie powszechng praktyka firm jest raportowanie zintegrowane, polegajace na

15 Przewodnik Making the connection dostepny na stronie UN Global Compact: http://www.unglobalcompact.org/docs/
communication_on_progress/Tools_and_Publications/Making_the_Connection_Final.PDF; dostep: 03.01.2013.

16 UN Global Compact; UN Global Compact and Global Reporting Initiative Announce New Collaboration; http://www.
unglobalcompact.org/news/34-05-28-2010; dostep: 03.01.2013.

7 Publikacja GRI and 1SO 26000: How to use the GRI Guidelines in conjunction with I1SO 26000 dostepna na stronie GRI:
https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/How-To-Use-the-GRI-Guidelines-In-Conjunction-With-15026000.pdf;
dostep: 03.01.2013.



zwieztym przekazaniu kluczowych informacji finansowych oraz niefinansowych, a przede
wszystkim zaleznosci pomiedzy tymi danymi w kontekscie okreslenia catosciowej wartosci
spotki. Taki sposéb sprawozdawczosci rozwija Miedzynarodowa Rada Raportowania Zinte-
growanego (ang. International Integrated Reporting Council, w skrécie IIRC), bedgca global-
ng koalicja regulatoréw, inwestorow, firm i organizacji pozarzagdowych.

IIRC w kwietniu 2013 roku opublikowata Projekt Miedzynarodowych Ram Raportowania
Zintegrowanego. W prace nad Projektem zaangazowanych byto ponad 80 globalnych firm
i 50 inwestorow instytucjonalnych nalezacych do programu pilotazowego.

W lutym 2013 IIRC podpisata porozumienie o wspdtpracy z Radg Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci publikujgcg Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci
Finansowej (w skrécie MSSF) oraz z Global Reporting Initiative Parlament Europejski
w dwoch rezolucjach dotyczacych zréwnowazonego rozwoju, przyjetych rowniez w lutym
2013, wezwat Komisje Europejskg do wspierania IIRC w realizacji celu, jakim jest uczynienie
w ciggu najblizszej dekady raportowania zintegrowanego globalng norma.
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Zrédito: International Integrated Reporting Council;
Consultation Draft of the International <IR> Framework; 04.2013.

Wprowadzenie raportowania zintegrowanego wymaga zmiany podejscia do analizy
oraz przedstawiania danych, niz w przypadku raportowania finansowego (Tabela 2.)

Myslenie

Odpowiedzialnos¢ za kapitat

Zogniskowanie
zainteresowania

Ramy czasowe

Budowanie zaufania przez
transparentnos¢
Dostosowywanie raportu
Tresciwos¢

Wykorzystanie technologii

Odizolowanie
poszczegdblnych dziatéow

Kapitat finansowy

Przesztos¢, kwestie
finansowe

Krotkoterminowosé
Ograniczone przez waskie
ujawnianie

Powigzane z normami

Dtugie i kompleksowe

Oparte na papierze

Zintegrowane
pomiedzy dziatami

Wszystkie formy kapitatu

Przesztos¢ i przysztos¢,
kwestie strategiczne

Krétko-, srednio-
i dtugoterminowosc

Szersze przez wiekszg
transparentnos¢

Odpowiadajace na
specyficzne warunki
dziatania firmy

Zwiezte i zawierajace
istotne kwestie

Wykorzystujace
nowoczesne technologie

Zrédto: International Integrated Reporting
Committee; Towards Integrated Reporting. Communicating Value in the 21st Century; 09.2011.

Warto mieé na uwadze, ze proces raportowania zintegrowanego wymusza niejako na

firmie sformutowanie wizji i strategii dziatania w sposéb bardziej kompleksowy, uwzgled-
niajacy wyzwania wynikajace z idei zréwnowazonego rozwoju. W trakcie procesu firma po-
winna odkry¢ potaczenie miedzy rozwijaniem strategii organizacji a raportowaniem. Proces
raportowania moze silnie wptyna¢ na cele firmy w perspektywie krotko i dtugoterminowej,
a takze na strategie osiggniecia tych celéw. Dzieki jasnej wizji i strategii, organizacja ma
punkt odniesienia, do ktérego moze dostosowac przyszte polityki, dziatania i podejmowa-
nie decyzji. Jasne zrozumienie kierunku moze wptyna¢ na dtugoterminowe decyzje strate-
giczne i podniesienie konkurencyjnosci firmy.:

'8 Raportowanie Zintegrowane Przewodnik dla polskich przedsiebiorstw, Ekspertyza przygotowana dla Ministerstwa
Gospodarki przez Crido Business Consulting oraz Akademie Gérniczo Hutniczg



Przygotowanie wysokiej jakosci sprawozdan z danymi pozafinansowymi, a przede wszyst-
kim raportéw zintegrowanych, odpowiadajacych w petni na potrzeby interesariuszy, wy-
maga wykorzystania nowoczesnych technologii, pozwalajacych podmiotom raportujagcym
taczy¢ informacje finansowe i niefinansowe w spdjny obraz oraz usprawni¢ wyszukiwanie
i analize danych przez uzytkownikéw. Jednym z rozwigzan technologicznych wspierajgcych
koncepcje sprawozdawczosci zintegrowanej jest rozszerzalny jezyk sprawozdawczosci biz-
nesowej — XBRL (ang. eXtensible Business Reporting Language).

XBRL jest miedzynarodowym, elektronicznym i interaktywnym standardem opisu da-
nych biznesowych i gospodarczych. Pozwala w sposéb uporzadkowany i systematyczny or-
ganizowad dane w raporty, automatycznie je przesytac i weryfikowac a na tej podstawie sto-
sowac zaawansowane metody analityczne. W Polsce idee stosowania i rozwoju standardu
wspiera Stowarzyszenie SBR Polska.

System Informacje Pozostate
finansowo-ksiggowy dodatkowe (noty) informacje

XLS HTML
DOC PAPIER

XLBR PDF INNE

Inwestorzy Pracownicy Pozyczkodawcy Kontrahenci Administracja publiczna
i agencje rzadowe (KNF/GPW,
Monitor Polski B, GUS, MF/US, KRS)

Zrédio: Stowarzyszenie SBR Polska.

Standard ten moze by¢ réwniez wykorzystany do raportowania danych pozafinanso-
wych. Powstato juz kilka taksonomii, ktére pomagaja zbiera¢ dane pozafinansowe m.in. tak-
sonomia dotyczaca Kapitatu Intelektualnego, taksonomia Governance Risk and Compliance,
taksonomia Global Impact Investor Network czy tez taksonomia Carbon Disclosure Project.

Najbardziej kompleksowg taksonomie dla danych pozafinansowych opracowat GRI.
Umozliwia ona inwestorom, audytorom i analitykom szybciej i w prostszy sposéb docieraé
do informacji zgromadzonych w raportach zrbwnowazonego rozwoju.*

'8 Raportowanie Zintegrowane Przewodnik dla polskich przedsiebiorstw, Ekspertyza przygotowana dla Ministerstwa
Gospodarki przez Crido Business Consulting oraz Akademie Gérniczo Hutniczg

9 Na podstawie materiatéw dostarczonych przez Stowarzyszenie SBR Polska oraz firma Business Reporting — Advisory
Group.

Z roku na rok zwieksza sie wartos¢ inwestycji w spétki odpowiedziane spoteczne. Te firmy,
ktore ujawniajg dane pozafinansowe mogga coraz czesciej liczyé na skierowanie strumienia
kapitatu w ich strone. Ten ruch jest zwigzany z rozwojem odpowiedzialnego inwestowania
(SRI). SRI (z ang. Sustainable and Responsible Investment), czyli odpowiedzialne inwestowa-
nie, definiowane jest jako lokowanie srodkéw obejmujace kazdy typ procesu inwestycyj-
nego, ktéry umozliwia potgczenie finansowych celéw inwestoréw z ich troskg o kwestie
ochrony srodowiska, spoteczne i tadu korporacyjnego (tzw. ESG). Aktywa polskich funduszy
stosujacych strategie odpowiedzialnego inwestowania (SRI) wynosza nieco ponad 5 mld
PLN. Stawia to Polske na ostatniej pozycji w Europie, gdzie zgodnie ze strategiami SRI za-
rzadzane sg aktywa o wartosci prawie 7 bln EUR.?°

Wedtug Europejskiego Forum ds. Zréwnowazonego Inwestowania Eurosif (ang. Euro-
pean Sustainable Investment Forum) istnieje 7 sposobéw odpowiedzialnego inwestowania.
Najpopularniejszg strategig SRI stosowang w krajach europejskich jest strategia Wyklucze-
nia (z ang. Exclusions), czyli wykluczenie ze spektrum inwestycyjnego okreslonych spoétek,
sektorow lub krajow, jesli s3 one zaangazowane w konkretng dziatalno$¢, np. produkcje
papieroséw — na koniec 2011 roku wartos¢ zarzadzanych zgodnie z nig aktywow wyniosta
3,82 bln EUR. Na drugim miejscu znalazta sie strategia Integracja ESG (z ang. Integration of
ESG), czyli wyrazne wtaczenie przez zarzadzajacych aktywami szans i ryzyk ESG do tradycyj-
nej analizy finansowej — 3,2 bln EUR. Kazdy typ odpowiedzialnego inwestowania wymaga
od spétek ujawniania danych pozafinansowych.
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normach ESG
2009 2011
Zrédio:

Eurosif, European SRI Study 2012

20 European SRI Study 2012, w ktérym udziat wzieto 14 europejskich krajow, podat 4 pazdziernika Eurosif. Koordynato-
rem polskiej czesci badania byta firma doradcza Crido Business Consulting.



Jak juz zostato wspomniane, w zestawieniu Eurosif Polska znalazta sie na ostatniej po-
zycji pod wzgledem wartosci zarzadzanych aktywow w kazdej ze strategii SRI (wérod 14
przebadanych europejskich krajow). Polski rynek SRl wynosi 5,23 mld PLN, co stanowi ok.
0,3% catego rynku finansowego w kraju. Tak niski poziom tego typu inwestycji w Polsce jest
motywowany miedzy innymi niskim poziomem ujawniania danych pozafinansowych.
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Zrédito: Eurosif,
European SRI Study 2012, dane dla Polski zebrane przez Crido Business Consulting

W celu ocenienia poziomu raportowania czynnikéw ESG na rynku polskim, firma analityczna
GES Investment Services dokonat poréwnania indekséw ,,Blue chip”2° we wszystkich gtéw-
nych krajach europejskich oraz w Turcji i Izraelu. Analizie poddano 30 indekséw??, zawieraja-
cych tacznie 735 firm. Oprocz indekséw ,,Blue chip”, w analizie zostat réwniez uwzgledniony
indeks ,,RESPECT” (polski indeks spotecznej odpowiedzialnosci biznesu). Analiza poszcze-
golnych firm powstata w oparciu o metode ,,GES Risk Rating”, w ktérej ocenie podlegaja:
zarzadzanie $rodowiskiem, odpowiedzialnosc spoteczna oraz tad korporacyjny.

20 AEX 25 (Holandia), FTSE 100 (Wielka Brytania), SMI 20 (Szwajcaria), OBX 25 (Norwegia) OMX Helsinki 25 (Finlandia),
ISEQ 20 (Irlandia), BEL 20 (Belgia), IBEX 35 (Hiszpania), OMX Stockholm 30 (Szwecja), CAC 40 (Francja), ATX 20 (Austria),
RESPECT and WIG 20 (Polska), DAX 30 (Niemcy), SBITOP 6 (Stowenia), PSI 20 (Portugalia), FTSE MIB Index 40 (Wtochy),
OMX Copenhagen 20 (Dania), PX 14 (Czechy), ATHEX 20 (Grecja), OMX Baltic 10 (Kraje Battyckie), LuxX cours 10
(Luksemburg), TA-25 (Izrael), OMX Russia 15 (Rosja), BUX 13 (Wegry), ISE 30 (Turcja), SOFIX 15 (Butgaria), CROBEX 25
(Chorwacja), BET-XT 25 (Rumunia), BELEX 15 (Serbia)

21 Kazdy indeks obejmuje okoto 6-40 najwiekszych firm pod wzgledem kapitalizacji rynkowej. Z wyjatkiem indeksu FTSE
100, w ktérym branych pod uwage jest 100 najwiekszych firm.

Zarzadzanie srodowiskiem (E) — Najlepsze wyniki indeksow ,,Blue chip” w odniesieniu
do czynnikéw srodowiskowych odnotowano w Szwecji, Francji i Niemczech. Polskie indeksy
»RESPECT” i ,WIG 20" zajety odpowiednio 20 i 21 miejsce, wskazujgc na stosunkowo niski
poziom zarzadzania Srodowiskiem w kontekscie europejskim.
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Odpowiedzialno$¢ spoteczna (S) — Ten czynnik osiggnat najnizsze oraz najbardziej
zréznicowane wyniki. Najlepszg ocene uzyskat ,,Blue chip” ze Szwecji, a nastepnie indeksy
z Frangji i Hiszpanii. Polskie indeksy ,,RESPECT” i ,WIG 20” uplasowaty sie odpowiednio na
201 23 pozycji.
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tukasz Makuch

tad Korporacyjny (G) — Ten czynnik pokazuje najbardziej zréwnowazony wynik w catej
Europie, osiggajac liczne dobre wyniki indekséw ,,Blue chip”, z Holandia, Wielka Brytanig

‘ % |
i Szwajcaria na czele. Najskuteczniejszy indeks Europy Srodkowo-Wschodniej to indeks ,,RE- aDQ rt@wam ‘ S

SPECT” na miejscu 12, zajmujacy pozycje przed indeksami ,,Blue chip” z Niemiec, Stowenii,

Portugalii, Wtoch i Danii. Polski indeks ,WIG 20" uplasowat sie na pozycji 19. Wszystkie wy- S O*’@ CZD @ \/\/ PO ‘ SC@
zej wymienione indeksy swiadczg o wysokim poziomie zarzgdzania tadem korporacyjnym.
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Raportowanie spoteczne w Polsce, to wcigz 2011 ——
dziedzina nowa, ale dynamicznie sie rozwija-
Taki wynik jest zwigzany przede wszystkim z koniecznoscig wypetniania rynkowych re- jaca. Z roku na rok wcigz przybywa raportéw. 2010 N
gulacji w tym obszarze. Mozna zaryzykowac teze, ze nawet miekkie regulacje moga przyczy- Réwnoczesnie na 69 firm, ktére w 2012
ni¢ sie rozwoju raportowania danych pozafinansowych. roku wziety udziat w corocznym Rankingu 2009 ——
Odpowiedzialnych Firm (Dziennik Gazeta
Prawna) 27 raportowato (39,1%) z tego 20 wg 2008
Wytycznych GRI, natomiast 7 z nich podlegato
niezaleznej zewnetrznej weryfikacji. Réwno- 2007 r
czes$nie sposrad listy 500 Polityki, na 136 firm,
0 10 20 30 40

ktore odpowiedziaty na pytania odnosnie CSR,
24 ujawniaja informacje na temat swojego
wptywu na .otoczenie spoteczne, g‘ospod.ar— [ | Sggggz é%gﬁf&?% do konkursu
cze, srodowisko naturalne w postaci publicz-

nie dostepnego raportu spotecznego w jezyku
polskim przygotowanego zgodnie z miedzyna-
rodowymi standardami (np. Global Reporting
Initiative).

Pod wzgledem formy na polskim rynku
wyrézniajg sie m.in. raporty zintegrowane (np.
22 Raportowanie ESG w przedsiebiorstwach paristwowych i spétkach z udziatem Skarbu Paristwa, Analiza przygotowana dla Grupa LOTOs), interaktywne (np' PwC, Schenker) oraz jeden raport w formie audiobooka —
Ministerstwa Gospodarki przez Crido Business Consulting i GES Investment Services Danone (http://www.audiobook.danone.pl/).

Raporty wg GRI

Catkowita liczba raportdw spotecznych

Zrédio: Opracowanie wiasne




