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POLITYCZNY AKTYWIZM KORPORACYJNY -
PROBA ZDEFINIOWANIA POJECIA
I WYZNACZENIA KRYTERIOW ETYCZNYCH

WPROWADZENIE

»Przygotuj sie, nawet jesli (jeszcze) nie wiesz na co. Co biznes ma wspélnego
z aktywizmem” — pod takim tytulem ukazata sie w 2021 roku analiza tematyczna
przygotowana przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu (FOB)', ktéra prezentowa-
ta zagadnienie aktywizmu korporacyjnego. Nie jest to pierwszy glos w dyskusji
na temat zaangazowania biznesu w tematy wazne spotecznie czy w spory $wiato-
pogladowe. Natomiast jest to jedna z pierwszych w Polsce publikacji popularyzu-
jacych pojecie aktywizmu korporacyjnego.

Jak zauwazajq autorzy raportu, zaangazowanie globalnych marek w tematy sro-
dowiskowe, réwnosci czy ochrony praw zwierzat nie jest zagadnieniem nowym,
ale w ostatnich latach znacznie zwiekszyly sie aktywnosci firm dotyczace na przy-
klad strajkéw klimatycznych czy ruchu #MeToo. W raporcie czytamy, ze wiele
firm uznato je za tematy na tyle wazne spotecznie, iz musza sie wlaczy¢ w dzia-
tania nawet za cene utraty ,,0kazji sprzedazowej”?. Pod enigmatycznym stwier-
dzeniem ,,utrata okazji sprzedazowej” nalezy dostrzec ukryty element etyczny
wiaczania sie biznesu w spory Swiatopogladowe, ktérych skutkiem moze by¢ pogle-
bienie podziatéw spotecznych ze wzgledu na wyznawane warto$ci. Bo czymze
innym, w omawiany kontekscie, jest utrata okazji sprzedazowej, jesli nie strata

L Czy aktywizm korporacyjny sie optaca?, w: Analiza tematyczna. Przygotuj sie,
nawet jesli (jeszcze) nie wiesz na co. Co biznes ma wspdlnego z aktywizmem, Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Warszawa 2021.

2 B. Rok, Czy aktywizm korporacyjny sie optaca?, w: Analiza tematyczna..., s. 3.
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klienta, ktory wyznaje wartoSci sprzeczne z tymi, ktére zostaly zadeklarowane przez
firme? Klient w tym przypadku nie kieruje sie wiec kryteriami ceny, jakosci i atrak-
cyjnosci towaru lub ushugi, ale tym, jakie warto$ci manifestuje firma je oferujaca.

Powstaja w zwigzku z tym pytania o to, czy organizacja jako cato$¢ moze lub
powinna pozosta¢ neutralna Swiatopogladowo. A moze powinno$cia etyczna przed-
siebiorstw jest przyjecie jasnej postawy Swiatopogladowej i angazowanie sie w takie
spory, jak zwiazane z liberalizacja lub zaostrzeniem prawa do aborcji, dopuszczeniem
badz nie matzenstw jednoptciowych, wyrazeniem poparcia lub sprzeciwu wobec zmian
wprowadzanych w sadownictwie czy potepieniem agresji zbrojnej Rosji na Ukraine?

Tak sformutowane pytania uwypuklaja jeszcze jeden istoty watek badawczy.
Aktywizm korporacyjny przejawiajacy sie w manifestacji okreslonej postawy $wia-
topogladowej w czesci przypadkow, nie we wszystkich, moze by¢ postrzegany
jako opowiedzenie sie danego przedsiebiorstwa, zwiaszcza jego lideréw, po jednej
ze stron sceny politycznej, a czasem wprost za jedna z partii politycznych. W dys-
kusji nad aktywizmem korporacyjnym ujawnia sie zatem, oprécz poziomu warto$ci,
takze poziom polityczny. Aktywizm korporacyjny, w ktérym dochodzi do opowie-
dzenia sie po jednej ze stron sporu nie tylko $wiatopogladowego, ale i polityczne-
go, mozna okresli¢ jako polityczny aktywizm korporacyjny.

Prébujac odpowiedzie¢ na postawione pytania oraz dokonac¢ rozréznienia mie-
dzy aktywizmem korporacyjnym a politycznym aktywizmem korporacyjnym,
w pierwszej kolejnosci zostang przeanalizowane wybrane przypadki zaangazowa-
nia firm w spory $wiatopogladowe. Nastepnie zostanie podjeta proba zdefiniowania
pojecia politycznego aktywizmu korporacyjnego oraz oddzielenia tego zjawiska
od innych rodzajow publicznej aktywnosci przedsiebiorstw, przede wszystkim od
aktywizmu korporacyjnego. Zostanie réwniez skrotowo zaprezentowane zagadnie-
nie filozoficznego rozumienia zagadnienia Swiatopogladu jako gtéwnego Zrédta sta-
nowczych reakcji spotecznych (pozytywnych lub negatywnych) na dziatania firm
w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego. W ostatniej czesci zostanie
przedstawiona propozycja etycznych kryteriow dla zaangazowania firm w dziata-
nia w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego. Jesli, jak sugeruja w swo-
im tytule autorzy raportu Forum Odpowiedzialnego Biznesu, korporacje powinny
przygotowac sie w zakresie swojego aktywizmu na co$, o czym jeszcze nie maja
pojecia, to takie przygotowanie moze przybra¢ postac nie tylko analizy biznesowej,
ale tez etycznych kryteriéw podejmowania przysztych decyzji.

1. PRZYKEADY POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

W historii biznes w réznym zakresie i r6znej formie podejmowat dziatania w zakre-
sie zaangazowania spotecznego. Kupcy przekazywali pienigdze i materiaty na
dziatania pomocowe. Wtasciciele fabryk juz w XIX wieku zaktadali fundacje lub
organizacje dobroczynne. Filantropia korporacyjna, ktérej celem bylo gtéwnie
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zaangazowanie biznesu w dziatania charytatywne, rozwijata sie od poczatku okre-
su kapitalizmu. W niektérych przypadkach byla wyrazem wspotczucia, w innych
stuzylta egoistycznym celom wlascicieli bizneséw, stanowigc wrecz przejaw swo-
istego snobizmu, a nawet obtudy. Dzialania te przybieraty gtéwnie forme prze-
kazywania srodkéw pienieznych lub materialnych, udostepniania aktywow firmy
lub w péZniejszym czasie umozliwiania zaangazowania pracownikow w dziatania
spoteczne w ramach wolontariatu pracowniczego. Cecha charakterystyczng tych
aktywnosci bylo zaangazowanie czesto jednorazowe, ograniczone czasowo, tery-
torialnie i zakresowo. Zwykle byty to dziatania zwigzane ze wsparciem lokalnej
organizacji, domu dziecka, oSrodka pomocy spotecznej. Cze$¢ tego typu akcji byla
realizowana przy wspétpracy lub na prosbe lokalnych samorzadéw. Natomiast naj-
czesciej celem takiego zaangazowania nie byto manifestowanie przekonan ideolo-
gicznych czy $wiatopogladowych, lecz che¢ utrzymania dobrych relacji z lokalnymi
wiadzami i lokalng spotecznoscia. Czesciej tez wiasciciele firm preferowali oso-
biste zaangazowanie w dziatalnos¢ filantropijng od angazowania zasobow kiero-
wanych przez nich spotek®.

Warto wspomnie¢, ze elementéw udziatu biznesu w zyciu spotecznym mozna
sie doszukiwa¢ w dziataniach sponsoringowych wspierajacych druzyny lub zawo-
dy sportowe. Innym rodzajem zaangazowania byly mecenaty artystow, obiektow
lub wydarzen kulturalnych. Takze jednak i w tego typu przedsiewzieciach gléw-
nym celem bylo zazwyczaj budowanie rozpoznawalnosci marki, a nie opowiadanie
sie za jedna czy druga opcja polityczng lub $wiadome wspieranie takich wydarzen
kulturalnych, ktére byty manifestacja okreslonych pogladéw politycznych.

Deklaracje polityczne i Swiatopogladowe poszczeg6lnych firm i ich lideréw
w Polsce zaczely sie coraz czesciej pojawia¢ w ciggu minionych dziesieciu lat,
a w ostatnim czasie przybraty na sile na skutek polaryzacji politycznej i — co za tym
idzie — wyostrzania sie konfliktéw Swiatopogladowych. Wyrazenie jednoznaczne-
go stanowiska poszczegdlnych firm poprzez deklaracje ich lideréw lub komuni-
katy czy oswiadczenia prasowe prezentujace poglady firm w takich sprawach, jak
aborcja, rasizm, naduzycia seksualne, molestowanie kobiet, jest okreslane jako:
aktywizm korporacyjny lub polityczny aktywizm korporacyjny. Pojecia te probuja
uchwyci¢ pewng praktyke dziatalnosci firm i ich lideréw w zakresie zaangazowania
spotecznego. Praktycznych przyktadow aktywizmu korporacyjnego i politycznego
aktywizmu korporacyjnego mozna podawac wiele. Moga one postuzy¢ do prze-
prowadzenia préby zidentyfikowania cech charakterystycznych tego typu zaanga-
zowania biznesu.

W 2021, czyli roku ukazania sie raportu ,,Przygotuj sie, nawet jesli (jeszcze)
nie wiesz na co. Co biznes ma wspolnego z aktywizmem?”, raczej nikt jeszcze nie

3 E. Le$, Zarys historii dobroczynnosci i filantropii w Polsce, Proszynski i S-ka, War-
szawa 2001.
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przypuszczal, ze aktywizm korporacyjny w obliczu agresji Rosji na Ukraine przy-
bierze bardzo wymierne formy manifestacji politycznej oraz zaangazowania spo-
tecznego. Wiele firm dokonato jasnej deklaracji politycznej opowiadajacej sie
po jednej ze stron konfliktu, gtéwnie za pomocq wycofania swoich dziatan sprze-
dazowych, operacyjnych czy produkcyjnych z Rosji. Te firmy, ktére, nawet jesli
stownie deklarowaly swoje poparcie dla Ukrainy, ale nadal prowadzily dziatania
biznesowe w Rosji, czerpiac z nich zyski, byty poddawane bojkotom konsumenc-
kim i utozsamiane ze stanowiskiem wsparcia agresora. Wiekszo$¢ firm przyznaje,
Ze nie miata scenariuszy zachowania sie na wypadek wybuchu wojny. Nie przygoto-
wala wczesniej wytycznych ani kryteri6w podejmowania decyzji w takiej sytuacji.
Byly one podejmowane niejednokrotnie spontanicznie, jako deklaracja manifestacji
postawy moralnej, Swiatopogladowej i politycznej, ale réwniez na bazie kalkulacji
biznesowej konkretnej utraty przychodéw z rynku rosyjskiego lub potencjalnego
spadku sprzedazy na skutek bojkotéw tych klientoéw, ktérzy opowiadajg sie po stro-
nie ofiar wojny. Wojny sq przypadkami wyjatkowymi. Natomiast sytuacjami, kt6-
rych nie da sie okres$li¢ jako wyjatkowe, sa wybory w krajach demokratycznych
i wsparcie tej lub innej partii czy toczace sie od wielu lat spory swiatopogladowe.
Ponizej zostanie skrétowo przedstawionych kilka przyktadéow opowiedzenia sie
firm i ich lideréw po jednej ze stron sporu $wiatopogladowego oraz reakcji spo-
tecznej spowodowanej takim zaangazowaniem.

Jeden z przyktadéw bojkotu konsumenckiego wywotanego deklaracja $wia-
topogladowa w Stanach Zjednoczonych dotyczylt firmy sprzedajacej zywno$¢
Chic-fil-A. Bojkot nastapit po tym, jak prezes firmy Dan Cathy w 2012 roku publicz-
nie o$wiadczyl, ze jest przeciwko malzenstwom homoseksualnym i wierzy w ,,tra-
dycyjne matzenstwo”. Protestujacy pojawili sie w lokalizacjach Chick-fil-A na
calym Swiecie, aby zamanifestowa¢ swdj sprzeciw wobec takiego pogladu. Reak-
cja Cathy’ego byto wycofanie sie ze swojej deklaracji i przeproszenie za ztozenie
o$wiadczen $wiatopogladowych oraz uwiktanie firmy w polityczng walke wokot
kwestii malzenistw homoseksualnych. Po tym oswiadczeniu protesty i bojkot nie-
ktorych organizacji lewicowych nadal trwatly. Pomimo kontrowersji i protestow
sprzedaz przedsiebiorstwa rosta. W 2012 roku przychody firmy wynosity 4,6 mld
dolaréw, a w 2018 roku byly juz ponad dwa razy wieksze i osiagnety 10,5 mld*.

Podobna sytuacja wydarzyta sie w Polsce. Wiasciciel browaru Ciechan Marek
Jakubiak na jednym z profili w mediach spoteczno$ciowych umiescit wypowiedz
uznang za homofobiczna, po ktérej nastapit bojkot cze$ci konsumentow. Zareago-
wali rowniez wlasciciele barow, restauracji i ksiegarni, w ktérych piwo Ciechan byto
sprzedawane. W publicznym o$wiadczeniu jednej z firm mozna byto przeczytac:
»Informujemy po prostu bywalcéw naszej ksiegarni, ze po trzech latach przestato
nam smakowac piwo Ciechan. A to dlatego, ze wlasciciel browaru postuguje sie

4 Zrédto: https://www.chick-fil-a.com/ (dostep. 10.12.2022).
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w przestrzeni publicznej mowa nienawisci. Ludzie nie powinni milcze¢, kiedy sty-
szq jezyk pogardy. Przymykanie oczu na te sprawe byloby zawstydzajace. Wszyscy,
ktérzy toleruja mowe nienawisci, moga kiedys tego zatlowac¢”>. Do bojkotu wiaczy-
li sie politycy. Dla przyktadu poset SLD Tomasz Kalita na Twitterze zapowiedzial,
ze juz nigdy nie kupi Ciechana. Profil na Facebooku ,,Nie dla Browaru Ciechan”
polubito tysiace oséb. W akcie sprzeciwu wobec wypowiedzi wtasciciela browa-
ru w kilku miejscach zorganizowano akcje publicznego wylewania piwa. Akcja
ta zostata skierowana przez browar do sadu, ktory orzek}, ze publiczne wylewanie
piwa Ciechan w obecnosci ogélnopolskich mediéw, publikowanie wpiséw promu-
jacych akcje na stronie internetowej oraz publiczne nawotywanie innych podmio-
tow gospodarczych i klientéw indywidualnych do bojkotu tego piwa byty czynami
nieuczciwej konkurencji oraz stanowity naruszenie art. 3, 14 i 15 ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurencji. Ponadto w ocenie sagdu konsekwencja akcji bojkotu
i wylewania tego piwa by} podzial spoteczenstwa na tych, ktérzy pija piwo Ciechan,
i tych, ktérzy go nie pija, ze wzgledu na poglady. Pozwana organizacja w ramach
rekompensaty miata opublikowac na stronie internetowej i profilu na Facebooku
przeprosiny za wylewanie piwa Ciechan oraz namawiane do bojkotu tej marki,
jako ze takie dziatanie jest godzeniem w dobro polskiej marki o 150-letniej trady-
cji, brakiem szacunku dla ludzkiej pracy oraz niszczeniem polskiego przemyshu®.
W powyzszym uzasadnieniu warto zwroci¢ uwage, ze sad wprost uznat to wyda-
rzenie za prowadzace do podziatu spoleczenstwa ze wzgledéw Swiatopogladowych.

Autor wypowiedzi w rozmowie z jednym z portali internetowych przyznat,
ze forma jego wypowiedzi byla ,,przesadzona”, natomiast pozostaje wierny swoim
pogladom. W innym z wywiad6w stwierdzil, Ze nie mial zamiaru swoja wypowie-
dzig wywota¢ pozytywnego efektu biznesowego, ale jedynie bronit wlasnych pogla-
dow’. Wiasciciel Ciechana po swojej wypowiedzi zyskat ponad tysiac wzmianek
w prasie i Internecie. Profil ,,Chetnie wypije Ciechana” ma wiecej fanéw niz stro-
na ,,Nie dla browaru Ciechan”. Wzrosta réwniez sprzedaz tego piwa.

Wspieranie spoteczno$ci LGBT+ stanowi jedno z gléwnych zagadnien Swia-
topogladowych bedacych tematem aktywizmu korporacyjnego. Przede wszystkim
miedzynarodowe firmy dzialajace w Polsce angazuja sie we wspieranie inicjatyw
prowadzonych przez organizacje LGBT+, na przyktad sponsoruja marsze réwnosci,
umieszczajac podczas tych wydarzen swoje logotypy i zapraszajac pracownikow

5> P. Strawinski, Bojkot i wylewanie piwa Ciechan byto czynem nieuczciwej konkuren-
¢ji, https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/sad-bojkot-i-wylewanie-piwa-ciechan-
bylo-czynem-nieuczciwej-konkurencji,50478.html (dostep: 20.12.2022).

6 Ibidem.

7" Na nic bojkot lewicy: Ciechan sprzedaje sie coraz lepiej — o marce ustyszeli i poko-
chali jqg nowi klienci, https://wgospodarce.pl/informacje/17146-na-nic-bojkot-lewicy-
ciechan-sprzedaje-sie-coraz-lepiej-o-marce-uslyszeli-i-pokochali-ja-nowi-klienci (dostep:
20.12.2022).
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do tych wydarzen. Sa to takie marki, jak CitiBank, IBM, Microsoft, Discovery
TVN Polska, Aviva, Goldman Sachs, Procter & Gamble, Nielsen czy BNP Pari-
bas. Marka Levi’s co roku wypuszcza specjalne teczowe kolekcje, ktére w Polsce
mozna kupi¢ w wybranych salonach Levi’s oraz w sklepie internetowym. Marka
napojow Sprite wprowadzita limitowana edycje puszki z logo w kolorach teczy.
Sprite utworzy? tez grant dla lokalnych marszéw, by wesprze¢ ich organizacje.
Natomiast firma Google od lat wspiera warszawska Parade Réwnosci, wystawia-
jac wiasna platforme muzyczng®.

Niektére firmy nie tylko manifestuja swoje stanowiska Swiatopogladowe, ale
wprost wyrazaja swoje sympatie polityczne lub sprzeciw wobec konkretnych decy-
zji politycznych na tle Swiatopogladowym. W 2017 roku dom towarowy Nordstrom
w Stanach Zjednoczonych zdecydowat sie na zaprzestanie sprzedazy linii mody
Ivanki Trump, cérki 6wczesnego prezydenta Donalda Trumpa. Byta to reakcja na
kontrowersyjne, zdaniem firmy, dziatania i decyzje polityczne. Cze$¢ spoteczen-
stwa, zardwno klientéw, jak i nieklientéw Nordstrom, uznato ten czyn za polityczna
deklaracje przeciwko prezydentowi i jego rodzinie. Do tej decyzji domu towarowe-
go odnidst sie osobiscie Donald Trump na Twitterze. Na skutek decyzji Nordstrom
doszto do bojkotu konsumenckiego, przypadkéw wandalizmu i atakéw inspirowa-
nych kampania w mediach spotecznosciowych po hastem ,,Bojkotuj Nordstrom”.
Nie byt to jednak pierwszy bojkot konsumencki tego sklepu. Jak zauwazaja Julie
Creswell i Rachel Abrams, wczesniejszy bojkot byt prowadzony przez przeciwni-
kéw prezydenta Trumpa po tym, jak dom towarowy wprowadzit po raz pierwszy
do sprzedazy linie mody Ivanki Trump®.

Konkretne przyktady aktywizmu korporacyjnego podobne do historii Chic-fil-A,
Ciechana czy domu towarowego Nordstrom mozna mnozy¢. Kazdy z nich wiaze sie
z ostra reakcja wielu klientéw, a takze podziatem czesci spoteczenistwa na zwolen-
nikow i przeciwnikow konkretnego dziatania. Daje sie zauwazy¢, ze linia podzia-
hu biegnie pomiedzy r6znymi Swiatopogladami oraz czesto réwniez odmiennymi
pogladami politycznymi. Te przyktady pokazuja, ze manifestacje Swiatopoglado-
we firm raczej poglebiaja podziat spoteczny, niz integruja wokét waznego zagad-
nienia $wiatopogladowego.

Powyzej zostalo przedstawionych jedynie kilka historii. Natomiast tematéw
Swiatopogladowych, w ramach ktérych przedsiebiorstwa zabieraja glos, jest wiele,
co pokazuja liczne badania, pozwalajace na zaprezentowanie poruszanego zagad-
nienia w spos6b bardziej statystyczny. Zgodnie z wynikami badania na rynku ame-
rykanskim oméwionego w raporcie Championing Change in the Age of Social

8 P. Pallus, Oto jak firmy i marki wspierajq spotecznos¢ LGBT+, https://businessinsider.com.
pl/firmy/strategie/firmy-i-marki-wspierajace-spolecznosc-lgbt/nvm68wg (dostep: 27.12.2022).

9 J. Creswell, R. Abrams, Shopping Becomes a Political Act in the Trump Era, ,,The New York
Times” 2.05.2017.
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Media: How Brands Are Using Social to Connect with People on the Issues That
Matter'® 58% respondentéw uwaza, ze firmy powinny dziata¢ w sprawie ochrony
i promocji praw cztowieka, 48% oczekuje od biznesu aktywnos$ci w zakresie wal-
ki z ub6stwem, a 45% wsparcia spoteczenstwa w zakresie edukacji. W raporcie
z 2018 roku How to Build Deeper Bonds, Amplify Your Message and Expand Your
Consumer Base zostaly przedstawione badania, zgodnie z ktérymi respondenci
oczekuja zaangazowania przedsiebiorstw w nastepujacych tematach: prawa kobiet
(83%), przeciwdziatanie molestowaniu seksualnemu (83%), réwnosc¢ rasowa (81%),
zmiany klimatu (73%), prawa os6b LGBT+ (63%). W przywotlywanym juz raporcie
FOB zostaty zamieszczone wyniki analizy dotyczacej tego, ktére firmy w Polsce
i w jaki sposob zabierajg gltos w zakresie aktywizmu korporacyjnego. W raporcie
aktywizm korporacyjny zostat scharakteryzowany jako zajecie stanowiska przez
firmy ,,w dobie niepokojéw i dyskusji wokot tematoéw wrazliwych”!2. Sprawdzono
profile 95 firm i przeanalizowano 1914 wpiséw z 2020 roku, ktére w jakikolwiek
sposob odnosily sie do takich tematéw, jak klimat, sprawy kobiet, spotecznosci
LGBT+ i réznorodnos$¢, migranci, Black Lives Matter i inne zagadnienia spotecz-
ne. Informacje zamieszczane w mediach spotecznosciowych o tematyce spotecznej
stanowity lacznie 12% wszystkich wpiséw firm. Najwiecej publikacji dotyczy-
to klimatu i ochrony Srodowiska, najmniej ruchu #MeToo i Black Lives Matter'®.

Aktywizm korporacyjny to nie tylko dziatanie inicjowane przez same firmy, ale
réwniez aktywnos¢, ktorej oczekuja od firm ich klienci i konsumenci. Badania prze-
prowadzone przez firme Edelman zatytutlowane ,,Earned Brand” pokazuja, ze 64%
respondentéw uwaza, iz prezesi organizacji powinni przewodzi¢ zmianom, a nie
czekac na ich wprowadzenie przez wladze panstwowe. Z rezultatéw badania Edel-
man Trust Barometer !* przeprowadzonego w 2020 roku wynika, Ze 55% badanych
przypisywata markom wieksze mozliwosci rozwiazywania probleméw spotecznych
niz rzadom krajéw. A jak zauwazajq autorzy raportu, odsetek ankietowanych pre-
zentujacych takie opinie wzrasta. Blisko 50% respondentéw uwaza, Ze organizacje
biznesowe maja na takie dziatania lepsze pomysty. Podobne wnioski ptyna z badan
Global Strategy Group z 2019 roku'®. 79% ankietowanych Amerykanéw twierdzi,

10 Por. Sprout Social, Championing Change in the Age of Social Media: How Brands
Are Using Social to Connect with People on the Issues That Matter, 2018.

11 Cone/Porter Novelli Purpose Study, How to Build Deeper Bonds, Amplify Your Mes-
sage and Expand Your Consumer Base, 2018.

12 Jakie tematy majq zdolnos¢ angazowania otoczenia w komunikacje firmy?, w: Ana-
liza tematyczna..., s. 15.

13 Tbidem.

14 T. Ries, Brands Amidst Crisis? w: Edelman Trust Barometer 2020.

15 Za: S. Gross, A. Spillane, Civic Responsibility: The Power of Companies to Increase
Voter Turnout, Ash Center for Democratic Governance and Innovation, Harvard Kennedy
School, Cambridge, MA 2019.



114 Robert Sroka

ze firmy powinny podejmowac dziatania w waznych sprawach spotecznych i poli-
tycznych. 78% uwaza, Ze ,zajmowanie sie przez organizacje wylacznie sprawami
biznesowymi i zarabianiem pieniedzy nie jest juz akceptowalne, a az 87% respon-
dentéw jest przekonanych, ze organizacje biznesowe maja mozliwo$¢ dokonania
realnych zmian na lepsze”.

Z powyzej oméwionych przyktadéw i zaprezentowanych wynikéw badan
plynie wniosek, ze aktywizm korporacyjny z jednej strony jest uznawany
za kontrowersyjny, co pokazuja reakcje w postaci bojkotéw konsumenckich,
a z drugiej — pozadany przez spoteczenstwo. Pojawia sie pytanie, dlaczego zatem
niektdre dziatania w zakresie aktywizmu korporacyjnego firm wywotuja tak duze
emocje spoteczne, a inne nie. A skoro tak jest, to jakie ujawniaja sie zagadnie-
nia etyczne zwigzane z aktywizmem korporacyjnym? Zanim jednak przejde do
odpowiedzi na te pytania, warto doprecyzowac pojecia aktywizmu korporacyjne-
go oraz politycznego aktywizmu korporacyjnego. To rozréznienie prowadzi nas
bowiem do umozliwienia wprowadzenia podziatu na te dziatania w zakresie akty-
wizmu korporacyjnego, ktére wywohuja ostre reakcje spoteczne, i te, ktore ich nie
wywotuja. Jest to tym istotniejsze, ze juz same definicje wskazuja wlasciwy kieru-
nek poszukiwan odpowiedzi na pytania, dlaczego tak sie dzieje i jaka jest gtdwna
przyczyna tych reakcji.

2. PROBA ZDEFINIOWANIA POLITYCZNEGO
AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Zaprezentowane przyktady zaangazowania firm w problemy spoteczne okreslane
sq mianem aktywizmu korporacyjnego. Jak zatem definiowane jest to zjawisko?

Samo pojecie aktywizmu, jeszcze nie aktywizmu korporacyjnego, definiowane
jest jako kazdy ruch spoteczny, polityczny, ekonomiczny, ekologiczny lub religij-
ny, ktéry wystepuje w celu osiggniecia zmiany. Aktywiste natomiast charaktery-
zuje to, ze jest obywatelem dbajacym o swojq spotecznos¢ i dlatego angazuje sie
w te ruchy, aby osiaga¢ proponowane cele na rzecz generowania korzysci spotecz-
nych. Aktywista troszczy sie o problemy spoleczenistwa i proponuje rozwigzania
prowadzace do zmian, ktére zapewnia oczekiwane rozwigzanie'®.

Jak pokazuja przywotane wcze$niej badania, czes¢ spoteczenistwa oczekuje
przyjecia postawy aktywisty przez lideréw biznesu i przedsiebiorstwa jako cato$ci,
czyli tak zwanego aktywizmu korporacyjnego. Bolestaw Rok okreslit aktywizm
korporacyjny jako aktywno$¢ firm na rzecz wspélnego dobra'’. Wyr6znit réwniez
trzy formy aktywizmu korporacyjnego. Pierwsza to wyrazanie przez dziatanie. Jako

16 Economy-Pedia, Aktywizm, https://pl.economy-pedia.com/11032099-activism (dostep:
10.12.2022).
7 B. Rok, Czy aktywim korporacyjny sie optaca..., s. 4.
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przyktad podat bytych prezeséw duzych korporacji, ktérzy wiaczyli sie w dziala-
nia filantropijne, spoteczne lub ekologiczne. Druga to wyrazanie przez klikanie.
Jest to symboliczne wyrazanie poparcia lub dezaprobaty za pomoca wszelkich
aktywnosci internetowych, zwtaszcza w mediach spoteczno$ciowych. To dziatanie
nakierowane jest na manifestowanie wartosci przypisanych wprost lub posrednio
do danej firmy. Moga to by¢ symbole graficzne (np. btyskawica czy teczowa fla-
ga) zamieszczane na firmowych profilach w mediach spotecznos$ciowych. Zdaniem
Roka symbole sa wazne, bo czesto stuza jako swoisty benchmark dla korporacyj-
nych warto$ci. Trzecia forma to wyrazanie oficjalne aktywizmu korporacyjnego,
czyli formalne manifestowanie przez lideréw przedsiebiorstw ich postaw Swiato-
pogladowych. Do tej formy aktywizmu korporacyjnego Rok zalicza aktywizm
akcjonariuszy, czyli wymuszanie przez akcjonariuszy, na przyktad podczas walne-
go zgromadzenia, zabrania glosu przez zarzad w waznych sprawach spotecznych
lub $rodowiskowych®. Rok wyraznie wskazuje na moralny wymiar aktywizmu
korporacyjnego. Pisze o tym w nastepujacy sposob: ,,zalézmy, ze aktywizm kor-
poracyjny to forma wyrazania wartosci firmowych. Przyjete zasady spotecznej
odpowiedzialno$ci powinny by¢ przeciez oparte na wartosciach'®. W tej wypowie-
dzi zawarty jest wazny element, ktéry jest tez dostrzegalny w powyzej opisanych
przyktadach dziatan firm w zakresie aktywizmu korporacyjnego. Tym elemen-
tem jest powigzanie dziatan firm z ich wartosciami lub warto$ciami wyznawany-
mi przez ich wiascicieli, bez wzgledu na to, na ktérym z wyzej wskazanych przez
Roka pozioméw.

Nie mozna jednak w prosty sposob postawi¢ znaku rownosci miedzy dbaniem
o dobro wspélne a zabieraniem glosu w waznych sprawach spotecznych lub $rodo-
wiskowych. Niezaleznie od tego, jakie rozumienie pojecia dobra wspélnego przyj-
miemy, bedzie ono najczesciej laczyto sie z mysSleniem przez pryzmat ogéhy, a nie
partykularnych intereséw grup spotecznych czy politycznych. Dlatego proponu-
je wprowadzenie rozréznienia miedzy aktywizmem korporacyjnym a politycznym
aktywizmem korporacyjnym. Polityczny aktywizm korporacyjny w mojej propo-
zycji jest zakresowo wezszy niz aktywizm korporacyjny. Do wprowadzenia tego
rozré6znienia sktania mnie réwniez definicja aktywizmu korporacyjnego zapropono-
wana przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu, ktéra powinna by¢ raczej definicja
politycznego aktywizmu korporacyjnego. Jesli rozumiemy to zagadnienie tak, jak
zostato ono zdefiniowane w raporcie FOB, czyli jako wyrazanie publicznego stano-
wiska przez biznes w dobie niepokojéw w zakresie dyskusji wokét tematéw wraz-
liwych, to jest ono $cisle powiazane ze sferg polityki. Mamy zatem do czynienia
z czyms$ wiecej niz tylko z aktywizmem korporacyjnym, bo ze zjawiskiem politycz-
nego aktywizmu korporacyjnego, ktéry Maggie Clemensen definiuje jako dzialanie

18 Tbidem, s. 6.
19 Tbidem, s. 4.
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firm w odpowiedzi na kontrowersyjne tematy polityczne®. Tym samym zakres tre-
Sciowy, jaki kryje sie za tak rozumianym politycznym aktywizmem korporacyjnym,
jest wezszy niz definicja szeroko rozumianego aktywizmu korporacyjnego, ozna-
czajacego dbatos¢ o dobro wspdlne. Poza tym nie kazdy aktywizm korporacyjny
powoduje podziat spoteczny na zwolennikéw i przeciwnikéw danego dziatania.

Zanim przejde do zdefiniowania politycznego aktywizmu korporacyjnego, wpro-
wadze zastrzezenie, ze nie jest on tym samym co korporacyjna dziatalno$¢ politycz-
na, ktora to, zdaniem Barry’ego Baysingera, odnosi sie do dziatan firm majacych
na celu ksztattowanie polityki rzadu w sposéb korzystny dla niej samej*'. Dodajmy,
Ze nie wszyscy zgadzaja sie z takim uproszczonym ujeciem korporacyjnej dziatal-
nosci politycznej. Niektorzy badacze tego tematu stoja na stanowisku, ze korpora-
cyjna dziatalnos¢ polityczna przejawia sie aktywnoscia spoteczno-polityczna firm
w zakresie Swiadczenia ustug spotecznych tradycyjnie nalezacych do domeny rza-
dow, takich jak ochrona zdrowia czy edukacja??. Takie rozumienie korporacyjnej
dzialalnosci politycznej nie jest zakresowo bliskie pojeciu politycznego aktywi-
zmu korporacyjnego.

Trzeba réwniez rozrézni¢ polityczny aktywizm korporacyjny od lobbingu. Cho-
ciaz granice pomiedzy tymi pojeciami nie zawsze beda ostre, a czasem polityczny
aktywizm korporacyjny bedzie narzedziem lobbingu, to gtdwna linig podziatu jest
motywacja. Motywacja do podjecia dziatan lobbingowych jest préba oddziatywa-
nia na decydentéw, aby ci podjeli decyzje korzystna dla lobbujacego, bez wzgledu
na to, czy jest to decyzja legislacyjna, administracyjna czy finansowa. Motywacja
dla politycznego aktywizmu korporacyjnego jest zas zamanifestowanie okreslonej
postawy politycznej badZ swiatopogladowe;j.

W literaturze przedmiotu trudno odnalez¢ satysfakcjonujaca definicje politycz-
nego aktywizmu korporacyjnego, ktéra zawierataby w sobie najwazniejsze jego
elementy, wystepujace w praktycznych jego przejawach, ktére zostaly zaprezen-
towane w pierwszej czesci tego artykutu. Dlatego wydaje sie zasadne zapropono-
wanie nowej definicji tego zjawiska, ktéra mogtaby przybra¢ nastepujaca forme:
polityczny aktywizm korporacyjny to jednoznaczna deklaracja Swiatopogladowa
firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym lub domniemanym opowiedzeniem
sie po jednej ze stron konfliktu politycznego. Przejawy takiej deklaracji moga przy-
bra¢ r6zna forme, od upublicznienia formalnego stanowiska firmy lub jej lideréw,
poprzez przeznaczenie srodkéw finansowych firmy na dziatania wspierajace dana

2 M. Clemensen, Corporate Political Activism: When and how should companies take
a political stand?, Strategic Communication Capstone Projects, University of Minnesota,
Minneapolis 2017, s. 6.

2 B. Baysinger, Domain Maintenance as an Objective of Business Political Activity:
An Expanded Typology, ,,Academic Management Journal” 1984, nr 9, s. 250.

2 P. Newell, J.G. Frynas, Beyond CSR? Business, Poverty and Social Justice: An Intro-
duction, ,,Third World Quarterly” 2007, t. 28, nr 4, ss. 670—-675.
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idee, zaangazowanie liderow i pracownikéw firmy w przedsiewziecia zwigzane
z danym zagadnieniem, np. w manifestacje, koncerty, publikacje, po finansowa-
nie i publiczne wspieranie partii politycznych wyznajacych taki sam $wiatopoglad.

Politycznego aktywizmu korporacyjnego nie ograniczatbym zatem do wyra-
Zania publicznego stanowiska przez biznes tylko w dobie niepokojéw i dyskusji
wokot tematéw wrazliwych, jak proponuje Forum Odpowiedzialnego Biznesu, czy
jedynie do dziatan firm w odpowiedzi na kontrowersyjne tematy polityczne, jak
chciataby Clemensen. Proponuje potozenie akcentu na dwa elementy: na publicz-
ne zamanifestowanie deklaracji §wiatopogladowej oraz na skutek, jakim jest Swia-
dome lub domniemane opowiedzenie sie po jednej ze stron konfliktu politycznego.

Polaczenie trzech sktadnikéw: biznesu, polityki i Swiatopogladu powoduje gtow-
ny problem etyczny zwigzany z politycznym aktywizmem korporacyjnym. Trzeba
jednak zauwazyg¢, ze o ile na przyktad potaczenie tylko dwdch elementow tej defi-
nicji, czyli biznesu i polityki, ktére zawiera sie chociazby w dziataniach lobbin-
gowych, nie niesie za sobg duzych kontrowersji, to dotozenie elementu trzeciego,
jakim jest Swiatopoglad, wywoluje skutki w postaci bojkotéw konsumenckich czy
podziatéw spotecznych. Tym samym to wiasnie zagadnienie Swiatopogladu powo-
duje, ze polityczny aktywizm korporacyjny nabiera etycznego ciezaru gatunkowego.
Dlatego warto troche blizej przyjrzec sie pojeciu $wiatopogladu, aby lepiej zrozu-
mie¢ przyczyne ostrych sprzeciwéw lub entuzjastycznych gestéw poparcia wobec
dziatan firm w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego.

3. ZNACZENIE ZAGADNIENIA SWIATOPOGLADU DLA ETYKI
POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Zeby lepiej zrozumie¢ moralny wymiar zagadnienia $wiatopogladu, siegnijmy
do zZrédet filozoficznych. Naszym przewodnikiem po najwazniejszych elementach
filozoficznego rozumienia zagadnienia Swiatopogladu bedzie Jan Cieciuch, ktéry
w artykule Czym jest swiatopoglqd? Filozoficzny kontekst psychologicznego poje-
cia®® przyblizyt najistotniejsze poglady filozoféw zajmujacych sie tym tematem.

Cieciuch w pierwszej kolejnosci odwotuje sie do Kanta. Uwaza on, ze koperni-
kanski przewrdét w filozofii, dokonany przez Immanuela Kanta w Krytyce czystego
rozumu®, polega na uznaniu aktywnego udziatu podmiotu w poznaniu przedmiotu.
Przypomina, ze u Kanta podmiot poznajacy nie jest biernym odbiorcg niezalezne-
go od siebie przedmiotu, ale w pewnej mierze jest jego konstruktorem i warun-
kiem mozliwosci jego poznania. Struktura poznawanego Swiata nie tkwi zatem

% J. Cieciuch, Czym jest Swiatopoglqd? Filozoficzny kontekst psychologicznego poje-
cia, ,,Psychologia Rozwojowa” 2005, t. 10, nr 2.

2 Por. I. Kant, Krytyka czystego rozumu, tham. J. Gatecki, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004.
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w $wiecie, nie jest z niego wydobywana, ale tkwi w podmiocie. R6znorodnos¢ wra-
zen docierajacych do podmiotu z otaczajacego $wiata jest organizowana w uporzad-
kowanga strukture wedtug regut podmiotu, posiadanych przez niego czystych pojec.
To wiasnie kantyzm umozliwil mys$lenie o podmiocie jako tym, ktéry konstruuje
lub wspotkonstruuje rzeczywisto$¢, a ten mechanizm stoi u podtoza ksztalttowania
sie $wiatopogladu®. Cieciuch zwraca uwage, ze Kant ukazat réwniez niezdolnos¢
naukowej metafizyki do rozstrzygniecia najbardziej zywotnych dla cztowieka pytan
o Boga, dusze, wolnos¢, uniwersum — czyli pytan Swiatopogladowych. Ta niezdol-
nos$¢ w omawianym w tym artykule zagadnieniu staje sie zrédlem i, wydaje sie, nie-
rozwigzywalnym oraz powracajacym problemem powstawania napiec¢ spotecznych
wokot zagadnien zasadniczych, czyli Swiatopogladowych. To wlasnie Kant powia-
zal z tymi pytaniami zagadnienie nierozwigzywalnych antynomii, przed ktérymi
staje mys$lacy podmiot i ktérych nie moze w ostateczny i pewny sposéb rozwia-
zac. Sa to zagadnienia istnienia badz nieistnienia wolnosci czy koniecznosci. Kant
uznat je za przedmiot aktywnos$ci rozumu praktycznego, to jest za domene woli
i dzialania, a nie jedynie czystego my$lenia. Wniosek, jaki ptynie dla omawianego
w tym artykule zagadnienia, jest taki, ze radykalne reakcje na polityczny aktywizm
korporacyjny maja glebokie, czesto nieuSwiadomione zZrédta w naturze cztowie-
ka nadajacego sens otaczajacej go rzeczywistosci. Te reakcje sa lepiej zrozumia-
te w Swietle Kantowskiej, a p6zniej Diltheyowskiej, definicji $wiatopogladu jako
pewnego naturalnego poczucia, jakie wielu ludzi ma wobec spraw ostatecznych?®.

Wazne dla lepszego uchwycenia zagadnienia $wiatopogladu w kontekscie poli-
tycznego aktywizmu korporacyjnego jest rowniez pokazanie przez Cieciucha prze-
myslen Georga Hegla zainspirowanego Kantem. Hegel kantowska aktywnos$¢
poznajacego podmiotu umiejscowit w podmiocie. Natomiast dla podejmowane-
go przeze mnie problemu istotne jest przede wszystkim to, ze Hegel wskazuje nie
tyle na podmiot pojedynczy, co na podmiot zbiorowy, a takze to, ze dla Hegla jest
to podmiot historycznie okreslony. Wielka Heglowska synteza dziejow uzaleznita
Swiatopoglad od poznajacego podmiotu oraz momentu historycznego, czyniac go
tym samym strukturg dynamiczna, nieustannie podlegajacq zmianom i specyficznym
prawom rozwoju. Cieciuch zwraca uwage, zZe pozarozumowy rys Swiatopogladu,
jego dynamizm oraz relatywizacja zaleznie od grupy ludzi i momentu historycz-
nego, a zarazem uznanie go za strukture organizujaca poznanie — to elementy
wczesnego dziedzictwa filozoficznego, ktére pobrzmiewaja we wspoétczesnych
uzyciach pojecia Swiatopogladu?’. Dodam, ze Swiatopogladu, ktéry tak rozumia-
ny, bedzie ciagle podlegat reinterpretacjom spotecznym i prowadzit do ciagtych
napie¢ zwolennikéw réznych stanowisk.

% J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 150.
% Tbidem.
¥ Ibidem.
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Pomimo wkiadu Kanta oraz Hegla w rozw6j rozumienia $wiatopogladu dla Cie-
ciucha gtéwnym konstruktorem teorii $wiatopogladu w X X-wiecznej humanistyce
jest Wilhelm Dilthey?. Punktem wyjscia jego filozofii $wiatopogladu jest konstata-
cja réznorodnosci, czesto wzajemnie sie wykluczajacych systemoéw filozoficznych
oraz braku przekonujacych argumentéw ostatecznie rozstrzygajacych, ktéry sys-
tem jest prawdziwy. Propozycja Diltheya polega na uznaniu, ze filozoficzny spor
miedzy skonfliktowanymi filozofiami jest w dyskusji miedzy nimi nierozstrzy-
galny. O wyborze danego systemu filozoficznego decyduje bowiem kazdorazowo
pewna ludzka sklonnoé¢. Zrédta takich sklonnosci do takiego, a nie innego sys-
temu sq wobec filozofii zewnetrzne. Skltonnos¢ owa jest wlasnie Swiatopogladem
lub — méwiac bardziej precyzyjnie — podstawa $wiatopogladu. Podstawa owa jest
uwarunkowana czynnikami srodowiskowymi (rasa, klimat, wydarzenia historycz-
ne) oraz osobowos$ciowymi®. Na tej podstawie mozna wysung¢ wniosek, ze poru-
szanie zagadnien Swiatopogladowych bedzie co do zasady skutkowato konfliktami
i podziatami. A przekonanie firm wyrazajacych niezachwiane stanowisko Swiato-
pogladowe w ramach politycznego aktywizmu korporacyjnego jako jedynie stusz-
ne prowadzi raczej do zaostrzenia sporu niz do zblizania sie ludzi o odmiennych
pogladach.

Dlatego tak wazne jest zrozumienie struktury Swiatopogladu, ktéra celnie zapro-
ponowat Dilthey. Polega ona na tym, Ze na podstawie pewnego obrazu $wiata ludzie
rozstrzygaja pytanie o znaczenie i sens Swiata i na tej podstawie wyprowadzaja
ideal, dobro najwyzsze, najogoélniejsze zasady kierowania zyciem®. Struktura kaz-
dego Swiatopogladu wyglada nastepujaco: obraz Swiata jako interpretacja $wiata
jest podstawa, na ktérej budowany jest sens Swiata i zycia, ktory z kolei wyznacza
wartosci i cel zycia. Dilthey dodaje, Ze Swiatopoglady nie sa wytworami czystego
myslenia. Swiatopoglady wyplywaja z do$wiadczenia zyciowego®'. Rozumienie, jak
gleboko jest zakorzeniony Swiatopoglad, i szacunek dla tego doswiadczenia moze
stanowic¢ element tagodzacy konflikty powstate na skutek manifestowania wtasne-
go Swiatopogladu poprzez odpowiednie formutowanie przekazu oraz dobor narze-
dzi i srodkow.

Konczac rozwazania na temat filozoficznego ujecia $wiatopogladu, warto dodac,
7e powyzsze wnioski sg zbiezne z refleksjami innego filozofa, ktéry réwniez zajmo-
wat sie tym zagadnieniem. Mowa tu o Maksie Schelerze, ktéry zdefiniowat Swiato-
poglad jako ,,niekoniecznie drogg refleksji uSwiadomione i poznane, kazdorazowo

% Por. W. Dilthey, O istocie filozofii, w: idem, O istocie filozofii i inne pisma, Pafistwowe
Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1987.

2 J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 150.

% Por. W. Dilthey, Typy swiatopoglqdéw i ich rozwiniecie w systemach metafizycznych,
w: idem, O istocie filozofii...

3! Tbidem, s. 131.
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faktyczne formy patrzenia na $wiat i porzadkowania danych naocznych i danych
ze sfery warto$ci przez catosci spoteczne (ludy, narody, kregi kulturowe)”32.

Zdaniem Cieciucha jednak najwazniejsza role w rozumieniu zagadnienia Swia-
topogladu odegrat Karl Jaspers w swej Psychologii $wiatopoglqdow™®. Twierdzit on,
Ze istota Swiatopogladu nie jest odpowiedZ na pytania teoretyczne, ale zaspokoje-
nie ludzkiej potrzeby sensu. Pierwotnymi pytaniami $wiatopogladowymi sg zatem
pytania o najwyzsze dobro, cel i sens zycia. Pytania o nature Swiata, Boga i czto-
wieka sg rozstrzygane niejako przy okazji pytan o wartosci. U Jaspersa Swiatopo-
glad sktada sie z dwoch struktur — $wiatoobrazu, bedacego przedmiotowa strong
Swiatopogladu, oraz postaw jako podmiotowej sfery Swiatopogladu. Jesli Swiato-
obraz moze by¢ wspélny pewnej grupie ludzi, to postawa jest juz kazdorazowo
indywidualna aktywnoscia jednostki*.

Powyzsza krotka analiza pojecia Swiatopogladu uwypukla jego gtebokie zakorze-
nienie w wartosciach i mysleniu o sprawach fundamentalnych. Skoro Swiatopoglad,
jak przekonuje Jaspers, jest Scisle, czasem nieSwiadomie, powiazany z sensem Zycia,
to nie mogq dziwi¢ ostre reakcje na publiczne manifestowanie odmiennych swiato-
pogladéw przez innych, w tym przez biznes. W perspektywie takiego rozumienia
Swiatopogladu, ktdre jest na wskro$ moralng czastkq kazdego cztowieka, dyskusja
na temat etycznego wymiaru aktywizmu korporacyjnego nabiera innego wymiaru —
wymiaru poszanowania godnosci innego poprzez uznanie jego odmiennego Swia-
topogladu, w tym rozumienia jego historii i przekonan. Rodzi sie w zwiazku z tym
pytanie, czy zasadne jest angazowanie sie przedsiebiorstw w spory Swiatopogladowe,
zwlaszcza te dotyczace waznych i wrazliwych zagadnien spotecznych, jesli wiemy,
ze praktycznie zawsze bedzie to prowadzito do konfliktow. A jesli tak, to jak taka
postawa powinna by¢ realizowana w praktyce i zgodnie z jakimi kryteriami. Proba
sformutowania etycznych kryteriéw dla politycznego aktywizmu korporacyjnego
bedzie stanowita ostatnig czes$¢ tego artykutu.

4. KRYTERIA ETYCZNE DLA DZIALAN W ZAKRESIE
POLITYCZNEGO AKTYWIZMU KORPORACYJNEGO

Jesli zdefiniujemy polityczny aktywizm korporacyjny jako jednoznaczng dekla-
racje Swiatopogladowa firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym lub domnie-
manym opowiedzeniem sie po jednej ze stron konfliktu politycznego, to takie
mys$lenie pocigga za sobg konkretne konsekwencje. Zamanifestowane postawy

32 J. Cieciuch, Czym jest Swiatopoglqd..., s. 153; za: M. Scheler, O istocie filozofii
i moralnym warunku poznania filozoficznego, w: idem, Pisma z antropologii filozoficznej
i teorii wiedzy, Panistwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1987.

% Por. K. Jaspers, Psychologie der Weltanschuungen, Springer Verlag, Berlin 1919.

34 J. Cieciuch, Czym jest swiatopoglqd..., s. 154.
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Swiatopogladowe nieuchronnie prowadza, co wykazalem w poprzedniej czesci,
do polaryzacji i podzialu zwolennikéw jednej czy drugiej opcji Swiatopogladowej,
a czesto rowniez politycznej.

Zaangazowanie firm w polityczny aktywizm korporacyjny moze prowadzic¢
do polaryzacji i podziatéw na kilku polach. Jednym z nich moze by¢ podziat klien-
téw i konsumentow ze wzgledéw Swiatopogladowych. Zasadna jest obawa, ze na
skutek jasnej deklaracji Swiatopogladowej lub politycznej dokona sie podziat
na sklepy dla oséb sympatyzujacych z jedna ze stron sporu. Warto wyobrazi¢ sobie
odpowiedz na pytanie, czy przy rozwoju politycznego aktywizmu korporacyjne-
go powstanie podziat na sklepy tylko dla ,Jlewicowcéw” lub tylko dla ,,prawicow-
cow”. Nie chodzi o waskie nisze gospodarki i branz, takie jak ,,sklepy z odzieza
patriotyczng”, ktérych juz obecnie znaczna cze$¢ klientow to glosujacy na par-
tie plasujace sie po polskiej prawej stronie sceny politycznej. Chodzi o poglebia-
jacy sie podziat na arenie ,,gtéwnego rynku”. Jedna z konsekwencji politycznego
aktywizmu korporacyjnego moze wiec by¢, a w niektérych przypadkach juz jest,
podziat klientéw nie ze wzgledu na przywiazanie do marki, preferencje jakoscio-
we czy cenowe, lecz ze wzgledu na opcje polityczna.

Innym polem podziatu moze by¢ miejsce pracy. Przy radykalnym rozwoju
politycznego aktywizmu korporacyjnego moze dos¢ do podziatu pracodawcow
ze wzgledu na $wiatopoglad. Pracownicy beda wybierali miejsce pracy, kierujac
sie tym, jaki Swiatopoglad prezentuje dany pracodawca. Oczywiscie nie chodzi
o praktyki wprost i oficjalnie dyskryminujace, ale o jasny sygnat wyrazony przez
zamanifestowanie publicznie pogladéw, po ktérej stronie sceny politycznej jest
pracodawca. Przekaz moze by¢ podwaéjny: po pierwsze, ukryte przestanie, ze oso-
by inaczej myslace nie sa mile widziane, po drugie, podejrzenie samych kandyda-
tow o pogladach odmiennych od pogladéw potencjalnego pracodawcy, ze nie beda
w danej firmie akceptowani. Z jednej strony firma moze straci¢ talenty, a z dru-
giej — osoby, ktére mimo ze potrzebuja pracy, nie zdecydujq sie na aplikowanie do
pracodawcy publicznie wyrazajacego taki, a nie inny swiatopoglad. Innym zagad-
nieniem jest mozliwo$¢ dyskryminowania lub poczucia dyskryminacji w miejscu
pracy. Pracownicy bede sie obawia¢ ujawniania swoich prawdziwych pogladow
w obawie przed dyskryminacjg, co moze w konsekwencji prowadzi¢ do zmniej-
szenia poczucia zadowolenia z pracy i spadku zaangazowania.

Kolejne pole podziatlu wywotanego politycznym aktywizmem korporacyjnym
stanowi przestrzer marketingowa. Swiadoma strategia marketingowa wykorzy-
stujaca polityczny aktywizm korporacyjny w celu pogtebiania podziatéw spo-
tecznych moze sie okazac optacalna. Jest to strategia wzieta z obszaru polityki,
w ktorym partie celowo prowadza do poglebienia podzialéw spotecznych. Mar-
ki, podobnie jak partie polityczne, za pomoca strategii opartej na manifestowa-
niu okreslonego $wiatopogladu moga zwieksza¢ lojalnos¢ klientéw o zblizonym
Swiatopogladzie.
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Na gruncie etyki biznesu powstaje zatem pytanie, czy etyczne jest angazowanie
sie firm w polityczny aktywizm korporacyjny. To pytanie jest tym bardziej zasadne,
Ze zajecia jasnego stanowiska w sporach $wiatopogladowych oczekuja klienci, co
pokazujq zaprezentowane w niniejszym artykule badania, a czasem réwniez sami
pracownicy. Jesli firmy, a raczej wiasciciele i zarzadzajacy firmami, zdecyduja sie
na publiczne i wyrazne zamanifestowanie swojego Swiatopogladu, to czy da sie
okresli¢ kryteria etyczne, za pomoca ktérych takie zaangazowanie mozna by ocenic,
pamietajac z poprzedniego paragrafu, jak mocno $wiatopoglad jest powiazany z sen-
sem zycia cztowieka? I narzuca sie jeszcze jedno pytanie. Zgodnie z przytoczonym
kilkukrotnie tytutem raportu FOB firmy w zakresie aktywizmu korporacyjnego maja
by¢ gotowe, chociaz jeszcze nie wiedza na co. Dlatego warto, aby miaty wypraco-
wane pewne kryteria, zgodnie z ktérymi nie tylko zamanifestuja swoje poglady, ale
wczesniej beda w stanie je sformutowac i na ich podstawie podejmowac decyzje
biznesowe. A jak pokazuje przypadek agresji Rosji na Ukraine, takie stanowisko
bedzie niekiedy musiato zosta¢ sformutowane szybko, pod wptywem nieprzewi-
dywalnych zdarzen i czesto ze znaczacymi skutkami ekonomicznymi dla firmy.

Prébujac wypracowac kryteria etycznej oceny dziatan w zakresie politycznego
aktywizmu korporacyjnego, warto zastosowac logike zaczynajaca sie od analizy sytua-
Cji wewnatrz samej organizacji, a nastepnie wychodzi¢ szerzej poza ramy organizacji.
» Zasadne/etyczne sa dziatania organizacji, ktérych celem jest walka z dyskrymi-

nacja i brakiem tolerancji w ramach wewnetrznych procesow.

» Etyczna jest promocja r6znorodnosci opinii w ramach organizacji.

+ Jedli firma zdecyduje sie na zaangazowanie sie w polityczny aktywizm kor-
poracyjny, to powinna by¢ pewna, zZe jest w stanie zapobiec dyskryminacji
ze wzgledu na jakikolwiek czynnik, w tym ze wzgledu na pochodzenie etniczne,
kulturowe, rase, narodowos¢, religie czy poglady polityczne, ktére sa zrodlem
wartos$ci i pogladow mogacych by¢ odmienne od deklaracji $wiatopogladowej
zamanifestowanej przez firme. Nieetyczne jest zatem stanowcze, formalne opo-
wiedzenie sie organizacji po jednej ze stron konfliktu politycznego w zakresie
zagadnien $wiatopogladowych, jesli taka deklaracja prowadzitaby do poczucia
dyskryminacji pracownikéw popierajacych przeciwng strone konfliktu.

* Nieetyczne jest nieréwne traktowanie pracownik6w stojacych po jednej lub dru-
giej stronie politycznego konfliktu na tle $wiatopogladowym. Takie traktowanie
moze sie przejawia¢ w dziataniach nieformalnych, jak brak awanséw, dostepu
do szkolen itp., ale réwniez w dziataniach formalnych, co miato juz miejsce
w Polsce, poprzez udzielanie dodatkowego platnego dnia wolnego od pracy dla
tych pracownikow, ktorzy chcg wzia¢ udzial w demonstracji ulicznej popiera-
jacej jedna ze stron sporu politycznego lub $wiatopogladowego.

» Etyczne jest opowiedzenie sie po jednej ze stron w sytuacjach, ktére niezalez-
nie od $wiatopogladu powoduja niezawinione cierpienie na duza skale. Takim
przyktadem jest wojna w Ukrainie.
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* Nieetyczne jest takze zajmowanie stanowiska w sporach politycznych i $wiato-
pogladowych, jesli prowadzi do wzmocnienia podziatéw spotecznych.

* Nieetyczne sg strategie marketingowe nastawione na poglebienie podziatéw
spotecznych.

Powyzej wskazane przykltadowe kryteria stanowia jedynie punkt wyjscia do pro-
by etycznej refleksji nad politycznym aktywizmem korporacyjnym. Jest ona tym
istotniejsza, ze dotyka zagadnien §wiatopogladowych, a zatem, przypomne to jesz-
cze raz, zwigzanych z sensem zycia. Takie rozumienie Swiatopogladu pozwala réw-
niez na wypetnienie konkretna trescig hasta, jakim czesto postuguje sie biznes,
a ktérym jest szacunek. To za$ oznacza, ze granice politycznego aktywizmu kor-
poracyjnego wyznaczane sg przez szacunek rozumiany jako wrazliwos$¢ na Swiato-
poglad innego.

PODSUMOWANIE

Celem artykutu byla préba wypracowania definicji politycznego aktywizmu kor-
poracyjnego oraz zaproponowania kryteriéw etycznych dla zaangazowania firm
w dzialania w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego.

Na podstawie przedstawionych przykladéw zaangazowania firm i ich lideréw
w dziatania w zakresu aktywizmu korporacyjnego oraz przytoczonych badan doty-
czacych tego zagadnienia wskazatem, ze w ramach aktywizmu korporacyjnego znaj-
duje sie podzbiér, ktory okreslitem jako polityczny aktywizm korporacyjny. Cechami
charakterystycznymi tego podzbioru sa: jasna deklaracja firm motywowana poglada-
mi ich wiascicieli i/lub zarzadzajacych, a dotyczaca zagadnienia $wiatopogladowego,
ktére Swiadomie lub pod$wiadomie lokuje firme po jednej ze stron sceny politycz-
nej. Zaproponowatem definicje politycznego aktywizmu korporacyjnego jako jedno-
znaczng deklaracje $wiatopogladowaq firmy lub jej lideréw skutkujaca $wiadomym
lub domniemanym opowiedzeniem sie po jednej ze stron konfliktu politycznego.

W zwiazku z tym, Ze zaangazowanie firm w ramach politycznego aktywizmu
korporacyjnego spotyka sie z wyrazistymi reakcjami poparcia i sprzeciwu spotecz-
nego prowadzacego do poglebiania podziatéw spotecznych, poszukiwatem Zrodet
takich reakcji w zagadnieniu $wiatopogladu. Filozoficzna analiza pojecia $wiato-
pogladu pozwolita na wysuniecie wniosku, ze poruszanie zagadnienn §wiatopogla-
dowych bedzie co do zasady skutkowato konfliktami i podziatami. Dzieje sie tak
dlatego, ze jak utrzymuje Jaspers, istota Swiatopogladu nie jest odpowiedz na pyta-
nia teoretyczne, ale zaspokojenie ludzkiej potrzeby sensu. Pierwotnymi pytania-
mi $wiatopogladowymi sa wiec pytania o najwyzsze dobro, cel i sens zycia, ktére
sa rozstrzygane przy okazji pytan o wartosci. Ponadto nalezy pamieta¢, ze punktem
wyjscia w filozofii Swiatopogladu jest konstatacja r6znorodnosci, czesto wzajem-
nie sie wykluczajacych, systeméw filozoficznych oraz braku przekonujacych argu-
mentéw pozwalajacych na ostateczne rozstrzygniecie, ktéry system jest prawdziwy.
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Spory $wiatopogladowe wydaja sie zatem nierozstrzygalne, a sa uwarunkowane
czynnikami srodowiskowymi i osobowoSciowymi.

W kolejnej czesci tekstu zaprezentowatem trzy gtéwne pola, na ktérych docho-
dzi do sporu Swiatopogladowego powstatego na skutek zaangazowania firm w poli-
tyczny aktywizm korporacyjny. Sa nimi: pole wyboréw konsumenckich wywohijace
podzialy na grupy konsumentéw ze wzgledéw Swiatopogladowych, podziaty
w miejscach pracy oraz na polu strategii marketingowych. Swiadomos¢ istnienia
tych pdl podziatéw stanowita dla mnie punkt wyjscia do préby sformutowania kry-
teribw etycznych dla zaangazowania firm w polityczny aktywizm korporacyjny.
Kryteria te stanowia zaledwie poczatek, a nie koniec, dyskusji etycznej na temat
politycznego aktywizmu korporacyjnego.

Skoro wiec firmy, zgodnie z naszym poczatkowym stwierdzeniem, powinny by¢
juz gotowe, zeby moc zareagowac w zakresie postaw Swiatopogladowych na nie
wiadomo jeszcze co, to warto, aby miaty wypracowane kryteria etyczne pomaga-
jace im w podjeciu decyzji dotyczacej przede wszystkim tego, czy w ogoble anga-
zowac sie w dzialania w zakresie politycznego aktywizmu korporacyjnego, a jesli
juz sie na takie dziatanie zdecyduja, to czy kryteria te moga pomoc w takim prowa-
dzeniu politycznego aktywizmu korporacyjnego, aby w jak najmniejszym stopniu
polaryzowat on spoteczenstwo — albowiem wyeliminowa¢ podziatéw w zakresie
Swiatopogladowym, jak wykazatem, sie nie da.
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